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I.  Kurzbeschreibung der Steinfelder Werkstatten
Der ,Freie sozialtherapeutische Werkstatten Steinfeld e.V.“ ist ein gemeinnutziger Verein,
der es sich zur Aufgabe gemacht hat, Jugendliche / junge Erwachsene integrativ im Verbund
von Arbeit und Wohnen hin zu einer Berufsausbildung auf dem 1. Arbeitsmarkt und damit
einem selbstandigen Leben zu férdern.
1. Trager Name der Einrichtung

Trager: Freie sozialtherapeutische Werkstatten Steinfeld e.V.

Grolie StralRe 7

27412 Bulstedt / OT Steinfeld

Tel.: 04288/ 777

Email : kontakt@steinfelder-werkstaetten.de

Homepage: www.steinfelder-werkstaetten.de

Name: Steinfelder Werkstatten
Leitung:  Kerstin von Bornstadt (Geschaftsfiihrung)
Marcus Scherge (Padagogische Leitung)

Mitglied im Spitzenverband: Paritatischer Wohlfahrtsverband Niedersachsen e.V.

2. Leistungsangebot

Die Steinfelder Werkstatten bieten Hilfen zur Erziehung gem. § 27 SGB VIII an, in den
Hilfeformen der stationdren Jugendhilfe entsprechend den § 34 und 8834 i.V. 41 SGB VIII,
sowie 835a und 8835ai.V. 41 SGBVIII.

Um dem Inklusionsgedanken Rechnung zu tragen kann entsprechend der Betriebserlaubnis
in Einzelfallen, mit Zustimmung des Landesjugendamtes, auch eine Aufnahme nach einer
anderen Rechtsgrundlage (SGB IX) erfolgen, entsprechend unserer aktuellen
Entgeltvereinbarung.

Ziel des Angebotes ist es zum einen in einer betreuten stationaren Wohnform Jugendlichen
und jungen Erwachsenen zu ermdglichen, sich entsprechend ihres Alters und
Entwicklungsstandes auf ein selbststandiges Leben vorzubereiten.

Und zum anderen durch die Besonderheit des Verbundsystems Werkstatt den jungen
Menschen die Mdglichkeit zu geben, sich beruflich zu orientieren mit der Perspektive eine
Berufsausbildung (Fachpraktiker oder Vollausbildung) fur den 1. Arbeitsmarkt zu absolvieren.

Oder Uber das tagesstrukturierende Angebot des Arbeitstrainings eine Hinfitlhrung und
Begleitung zur beruflichen Forderung durch den 2. Arbeitsmarkt zu bewéltigen.


mailto:kontakt@steinfelder-werkstaetten.de
http://www.steinfelder-werkstaetten.de/
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4. Grundsatzliches Selbstverstandnis/ Leitbild der Einrichtung
Der ,Freie Sozialtherapeutischen Werkstatten Steinfeld e. V*. ist ein gemeinnutziger Verein,
der es sich zur Aufgabe gemacht hat junge Menschen mit erheblichen
Verhaltensauffalligkeiten zu begleiten und integrativ zu férdern und zu einem selbstéandigen
Leben hinzufthren.
Die Steinfelder Werkstatten bieten Betreuungsangebote zur Verselbststandigung und
gesellschaftlicher Integration Jugendlicher/ junger Erwachsener.
Intensive padagogische Begleitung, die durch die Besonderheit des Verbundsystems eine
kontinuierliche Vernetzung zwischen Wohnen und Arbeiten gewébhrleistet, bietet einen
geschitzten Rahmen fir die Entwicklung und Stabilisierung personlicher Starken und
eigenverantwortlichen Handeln. Durch das behutsame Hinfuhren zu einer gesellschaftlichen
Teilhabe wird es den Jugendlichen / jungen Erwachsenen ermdglicht, erste Schritte in ein
selbstorganisiertes Leben zu wagen und in individuellen Schritten

- Eigenverantwortung zu tbernehmen

- erste Arbeitserfahrungen zu sammeln

- sich beruflich zu orientieren und

- eine Ausbildung zu absolvieren

- oder eine Integration auf dem 2. Arbeitsmarkt

Leitséatze

Einem jeden Jugendlichen / jungen Erwachsenen muss die Mdglichkeit gegeben werden,
trotz hartester Schicksalsschlage erneut lernen zu dirfen, sein Leben wieder sinnvoll zu
gestalten.

Daher wollen wir den Jugendlichen / jungen Erwachsenen durch unsere Arbeit eine
Zukunft ermdglichen, in der sie durch Berufsausbildung und die erlernten sozialen
Fahigkeiten Entwicklungschancen und Sinngebung fir ein erflilltes Leben erlangen.
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Mitarbeiter*innengrundséatze

Grundlage der Zusammenarbeit ist Wertschatzung und gegenseitiger Respekt. Das
Pflegen dieser Beziehung durch rhythmische Gesprachsformen schafft Vertrauen, das
laufend aufgebaut werden muss. Abmachungen werden eingehalten.

Verantwortlichkeit, Fachlichkeit, Klarheit und Verlasslichkeit werden erwartet. Initiative und
Fantasiefahigkeit sind erwiinscht.

Dies setzt voraus, dass jeder die grundlegenden Ziele wahrnehmen und an ihrer
Gestaltung teilhaben kann.

Aus der Erkenntnis des Notwendigen entsteht das in Freiheit ergriffene
selbstverantwortliche Handeln bei der Umsetzung der anstehenden Aufgaben.

Die Eigenverantwortung beruht auf Interesse und Initiative und setzt eine Entscheidungs-
und Realisierungskompetenz voraus.

Wirtschaftsleben

Das Wirtschaftsleben des Unternehmens ist abhangig von der Initiativkraft der
Mitarbeiter*innen. Wirtschaftlicher Erfolg zeigt sich in der Méglichkeit, diese Initiativkréafte
realisieren zu kénnen. Transparenz der Prozesse bildet Vertrauen und ist wirtschaftlich
unternehmenstragend.

Unser inhaltliches Angebot ist wirkungsorientierte Jugendhilfe, die sich immer zeitnah an
gesellschaftlichem Wandel orientiert und die Wirtschaftlichkeit des Unternehmens sichert.

Unternehmenskultur

Die Anerkennung der Individualitdt und Besonderheit des Einzelnen, wie das Erkennen
der Verantwortung fir den Gesamtorganismus stehen in einer lebendigen
Wechselwirkung zueinander.

Die Form wie wir zusammenarbeiten, ist der sich bedingende Grund, mit dem wir unsere
Zukunft sichern.

Durch diese Kultur im Inneren ergibt sich die Wirkungsweise, die unsere Zukunft lebendig
halt, um als Unternehmen qualitativ in der Zeit zu wirken.

Dadurch handeln wir zukunftsstiftend fiir die uns begegnenden Jugendlichen / jungen
Erwachsenen.

Historie

Der ,Freie sozialtherapeutischen Werkstatten e.V.“ ist ein als gemeinnutziger Verein im
August 1981 von engagierten Sozialpadagogen, Kunsttherapeuten und Handwerkern
gegrindet worden.

Zunachst wurden Stallgebaude und dann schrittweise der gesamte Komplex des um die
Jahrhundertwende erbauten Gutshofes in Steinfeld erworben und zum Zwecke der
Inbetriebnahme von vier Handwerksbetrieben sowie Sozial- und Therapierdumen
umgestaltet. Es entstanden WerkstattrAume fur die Bereiche Schlosserei, Schmiede,
Elektrohandwerk und Hauswirtschaft, sowie Raumlichkeiten flr einen internen
Schulunterricht und Kunsttherapie / -unterricht.

Im August 1983 werden erstmalig Jugendliche / junge Erwachsene aufgenommen. Sie
kommen entweder aus benachbarten Wohneinrichtungen bzw. Pflegefamilien und werden
in dem neu geschaffenen Wohnheim in Otterstedt untergebracht.

Dort lebten die Jugendlichen/ jungen Erwachsenen in einer Wohngruppe zusammen.

Im Laufe der Zeit entstanden zwei weitere Wohnbereiche fir die jungen Menschen in
Quelkhorn und Ottersberg. So dass inzwischen ein Verbundbetreuungsbereich mit drei
Lebensorten und einer Berufsausbildungs-Werkstatt (sowohl fur Fachpraktiker als auch
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Vollausbildung) fur Tischlerei und Hauswirtschaft entstanden ist, sowie dem Werker
Bereich des Garten- und Landschaftsbaus und wir 19 jungen Menschen eine neue
Lebensperspektive bieten kénnen.

.  Benennung und Beschreibung des Leistungsangebots

Das Leistungsangebot der Steinfelder Werkstatten ist ganzheitlich ausgerichtet und stellt die
Entwicklung und Foérderung der jungen Menschen in den Vordergrund, um eine
gesellschaftliche Integration zu gewahrleisten.

Die jungen Menschen werden in verschiedenen Wohnformen, die aufeinander aufbauen
durch intensive Beziehungsarbeit an die Verselbststandigung und Eigenverantwortlichkeit
herangefiihrt und begleitet. Durch die Vernetzung von Wohnen (Wohnbereich) und Arbeiten
(Berufsausbildungsbereich) erhalten sie die Moglichkeit, Alltagsstrukturen zu erlernen bzw.
zu verfestigen und eine Ausbildung zu absolvieren.

Ziel des Angebotes ist es, dass die jungen Menschen mit festen Alltagsstrukturen und einer
erfolgreichen Tagesstruktur in ein eigenstandig organisiertes Leben starten konnen.
1. Name des Verbundbetreuungsangebot (Wohn-/ Berufsausbildungsbereich)
Steinfelder Werkstatten
Werkstatt und Geschéftsstelle der Steinfelder Werkstétten:
Grol3e StralRe 7, 27412 Bilstedt OT Steinfeld; Tel: 04288-777
E-Mail: kontakt@steinfelder-werkstaetten.de
1.Wohnbereich Otterstedt:
HauptstralRe 10, 28870 Ottersberg OT Otterstedt, Tel.: 04205-315616
E-Mail: kontakt@steinfelder-werkstaetten.de
2.Wohnbereich Quelkhorn:
Imbuschweg 7, 28870 Quelkhorn; Tel: 04293-789369

3.Wohnbereich:
GrolRe Stral3e 33, 28870 Ottersberg Tel.: 04205-8024

2. Standort des Verbundsystems
Unsere Geschéftsstelle und Werkstétten sind in einem ehemaligen alten Gutshof
untergebracht, der sich in landlicher abgelegener Stille in dem kleinen Dorf Steinfeld
befindet.
Unsere Wohnbetreuungsstandorte verteilen sich auf drei Ortschaften in der Nahe von
Ottersberg, gelegen in den Wimme Niederungen zwischen Hamburg (80 km) und Bremen
(20 km).
In Otterstedt, vier Kilometer von Ottersberg entfernt, befindet sich unser 1. Wohnbereich in
einem kernsanierten ortshildprdgenden Hause.

Das Haus in Otterstedt ist zentral gelegen im Ortskern. Direkt nebenan ist eine Turnhalle des
TSV Otterstedt, dessen Angebote von unseren jungen Menschen genutzt werden kénnen. In
einem kleinen Kaufmannsladen und an der Tankstelle konnen die wichtigsten
Alltagsutensilien gekauft werden. Ful3laufig ist innerhalb von finf Minuten ein Sportplatz
erreichbar, der zum FuRRballspielen genutzt werden kann und weitere 500 m entfernt befindet
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sich der Otterstedter See, ein Ausflugsort und beliebter Badesee. Weitere Laden
(Discounter, Drogerien, Apotheken, diverse Arzte) sind in Ottersberg, leicht zu FuR oder mit
Fahrrad erreichbar. Dort gibt es einen offenen Jugendtreff und ein Hallenbad.

Unser Fahrdienst stellt sicher, dass fur die Wocheneinkéufe der Bewohner unser Fuhrpark
zur Verfuigung steht. In Ottersberg befindet sich ein Bahnhof, so dass die Bewohner in ca. 15
Minuten mit der Bahn am Bremer Hauptbahnhof sind.

In einem ruhig gelegenen angemieteten Einzelhaus in Quelkhorn (2. Wohnbereich) befinden
sich zwei weitere Wohngruppen. Hier gibt es die Moglichkeit, sich im Garten zu betétigen
und diesen auch vielfaltig zu benutzen (Tischtennis, Grillen, etc.). Die Einkaufsmdglichkeiten
sind vergleichbar mit dem Standort Otterstedt.

In Ottersberg stehen angemietete Wohnungen zur Verfiigung. In zwei Appartements fir
jeweils eine Person und einer drei-Zimmer Wohnung fur zwei junge Menschen, kénnen die
Bewohner*innen lernen eigenstandig zu leben. In diesem Bereich wohnen unsere
Jugendlichen und jungen Erwachsenen mdglichst vor Ende der Mal3Bnahme. In Ottersberg
sind alle Einkaufsmdglichkeiten und Arzte direkt vor Ort und durch die Bahnanbindung
weitere Fachéarzte und Freizeitmoglichkeiten eigenstandig mit 6ffentlichen Verkehrsmitteln zu
erreichen.

Therapeutische Anbindung ist sowohl in Ottersberg, Otterstedt, Achim durch
unterschiedliche Angebote gewahrleistet. Dartiber hinaus ist die KJP Rotenburg und die
Institutsambulanz Kooperationspartner fir ambulante aber auch stationare Aufenthalte, als
auch die KJP in Verden als ambulanter Kooperationspartner.

3. Rechtsgrundlage fur die Aufnahme nach 88 34 und 35ai.V. 41 SGB VIII, sowie
in Einzelfallen nach dem SGB IX

Die Steinfelder Werkstatten bieten auf der Rechtsgrundlage § 27 SGB VIl als vollstationare
Jugendhilfeeinrichtung Hilfen zur Erziehung gemal § 34, Hilfe fur junge Volljahrige gemafr
8834, 41 SGB VIII sowie Hilfe zur Eingliederung seelisch behinderter Jugendlicher und
junger Erwachsener gemaf 88 35a und 35ai.vV.m. 41 SGB VIl an.

Um dem Inklusionsgedanken Rechnung zu tragen, kann im Bedarfsfall ein Jugendlicher oder
Heranwachsender entsprechend der Eingliederungshilfe nach dem §113 SGB IX
aufgenommen werden. Dies gilt fir einzelne Platze nach Abschluss einer Einzelvereinbarung
mit dem zustandigen Trager der Sozial- und Eingliederungshilfe, auf Basis der aktuellen
Entgeltvereinbarung (mit jahrlichen Steigerungen). Das LJA ist in diesen Prozess
einzubeziehen.

4. Personenkreis/ Zielgruppe

Das Angebot der Steinfelder Werkstétten richtet sich an Jugendliche / junge Erwachsene
(16-26 Jahre) nach Ende des Regelschulbesuches, die Leistungen aufgrund der oben
aufgefuihrten Rechtsgrundlagen beanspruchen kdnnen. Im Einzelfall kann ein Ruhen der
Schulpflicht veranlasst werden.

a) Aufnahmekriterien nach §§ 34 und 35a SGB VIII

Aufgenommen werden in der Regel junge Menschen im Alter zwischen 16 bis 26 Jahren.

Bei den jungen Menschen liegen Entwicklungsverzdgerungen, Verhaltensaufféalligkeiten und
Anpassungsstérungen vor, die in ihrem sozialen Umfeld aufgrund der kognitiven, sozialen
oder psychischen Einschrankungen eine individuelle Personlichkeitsentwicklung sowie eine
berufliche Orientierung und Ausbildung auf dem ersten Ausbildungsmarkt nicht
erfolgversprechend erwarten lassen.
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Wichtig fiir uns ist, dass die Jugendlichen / jungen Erwachsenen soweit psychisch stabilisiert
sind, dass sie den sozialtherapeutisch begleiteten Alltag standhalten kdnnen und keine akute
Eigen- und Fremdgefahrdung vorliegt.

Um dies sicherzustellen kann ein Probewohnen bis zu 4 Wochen, entsprechend des
aktuellen Tagessatzes, hilfreich sein.

Eine Aufnahme ist méglich nach folgenden ICD-10 Kriterien:
Verhaltensauffalligkeiten mit kdrperlichen Stérungen und Faktoren (F50 — F59)
Persdnlichkeits- und Verhaltensstérungen (F60 — F69)

Intelligenzstérungen (F70.0, 70.8, 70.9)

Entwicklungsstoérungen (F80 — F89)

Verhaltens- und emotionale Stérungen mit Beginn in der Kindheit und Jugend

(F90 — F98)

Die Storungsbilder kdnnen aufgenommen werden, wenn der Entwicklungsstand und das
Verhalten den Aufnahmevoraussetzungen nicht widersprechen. Dies gilt auch fur die
nachfolgenden Stérungsbilder:

Affektive Stérungen (F30 — F39)

Neurotische Belastungs- und somatoforme Stérungen (F40 — F48).

b) Ausschlusskriterien nach §§ 34 und 35a SGB VIII

Grundsatzlich kdnnen keine Jugendlichen / junge Menschen aufgenommen werden, die
aufgrund ihres Verhaltens sich selbst bzw. andere MafZnahmeteilnehmer*innen geféahrden
oder in der Entwicklung negativ beeinflussen. Dazu gehoren:

- Akute Abhangigkeitssyndrome (F10-F19)
- Erhebliche geistige Beeintrachtigung (F71-79)
- Nichtsoziale aggressive Storungen des Sozialverhaltens (F91.1)

¢) Zielgruppe nach § 35a SGB VIIl/Eingliederungshilfe

Vor aber auch im Laufe der Aufnahme der Jugendlichen / jungen Erwachsenen kdnnen die
Zuordnungen nach ICD-10 wechseln oder auch erst festgestellt werden (Wechsel von § 34
zu 8 35a SGB VIII). In Zusammenarbeit mit den Therapeuten und dem jungen Menschen
werden hierzu gezielt Ziele formuliert, um nach individuellem Bedarf ausgerichtete
Unterstitzungsangebote zu erarbeiten (Lernunterstitzung, Heilpddagogisches Reiten). Als
Ziel wird eine personliche und psychische Stabilisierung angestrebt, um eine individuelle,
realistische Lebensplanung zu entwerfen.

5. Platzzahl des gesamten Angebotes

Im Betreuungsverbund Steinfelder Werkstatten konnen insgesamt 19 Jugendliche / junge
Erwachsene aufgenommen werden:

19 Platze nach § 34, 8834 i.V.m. 41 SGB VIII
Davon bis zu 15 Platze nach § 35a, §835ai.V.m. 41 SGB VIII.

Im 1. Wohnbereich sind 9 Belegungsplatze vorhanden. Davon bis zu 7 Platze nach 835a/35a
i.V.m. 41 SGB VIII. Zusétzlich steht ein weiteres Zimmer im 1. Wohnbereich zur Verfligung,
dass in Riucksprache mit dem Landesjugendamt im Bedarfsfall belegt werden kann.

Im 2. Wohnbereich kdnnen bis zu 6 junge Menschen leben, davon bis zu 4 nach 835a/, 41
SGB VI
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Im 3. Wohnbereich kdnnen bis zu 4 junge Menschen leben. Davon bis zu 4 nach 835a/, 41
SGB VI

Bei den Platzen des SGB IX handelt es sich um vom Landesjungendamt
genehmigungspflichte Einzelplatze in einem integrativen Angebot.

6. Allgemeine mit der Leistung verbundene Ziele

a) Leitziele gemdf3 SGB VIII

Ziel des Angebotes ist es, den Jugendlichen / jungen Erwachsenen durch padagogische und
therapeutische Angebote zum eigenverantwortlichen und selbststandigen Leben und
Handeln hinzufihren.

Angestrebt wird die Entwicklung beruflicher Perspektiven, ein erfolgreicher interner
Berufsabschluss gemal’ den Vorgaben der Kammerrichtlinien und damit die gesellschaftliche
Teilhabe durch Integration in die Arbeitswelt.

b) Leitziele bezogen auf die Zielgruppe

Im Rahmen unseres Lebens- und Arbeitswelt umfassenden Settings unterstiitzen wir die
Jugendlichen/ jungen Erwachsenen dabei, Entwicklungshemmnisse und Verhaltens-
problematiken zu Uberwinden und Reifeprozesse nachzuholen.

¢) Leitziele gemdfS § 35a SGB VIII / im Bedarfsfall Eingliederungshilfe

Ziel ist es, die jungen Menschen durch intensive padagogische Arbeit zum
eigenverantwortlichen und selbststandigen Leben zu begleiten und zu fihren, dadurch soll
ihnen die Teilhabe am sozialen Leben und am Arbeitsleben erméglicht werden.

Das Verbundbetreuungsangebot von Lebens- und Arbeitsbereich gestattet ein
engmaschiges Netz, dass es uns auch erméglicht, Jugendliche / junge Erwachsene der
Personengruppe § 35a SGB VIII zu stabilisieren und mit ihnen eine individuelle realistische
Lebensplanung zu entwerfen.

Teilziele in diesem Sinne sind:

- Feststellung der individuell erreichbaren Ziele (Anamnese und Férderplanung)

- Emotionale Stabilisierung, wenn moglich bis zur Ausbildungsreife oder zur
Bewadltigung eines eigenstandigen Lebens (wochentliche Einzelgesprache,
vierteljahrliche Forderplanung).

- Teilhabe am Arbeitsleben durch Praktika und Uberpriifung der Ausbildungsreife,
wenn moglich mit erfolgreicher Ausbildung (Fachpraktiker)

- Angemessener Umgang mit der Erkrankung und deren Auswirkungen (Compliance
ist nicht immer gegeben, von daher gilt es im gemeinsamen Gesprach immer wieder
therapeutische Angebote darzustellen.)

- Therapeutische Einbindung in den Alltag durch Kunst und Heilpadagogisches Reiten,
sowie Ergetherapie-

- Sicherstellung einer Grundversorgung und einer guten medikamentdsen Einstellung.

- Einbettung in ein gutes externes Hilfssystem bestehend aus Arzten, Facharzten,
Therapeuten, Kliniken, psychiatrischen Kliniken und rechtlicher Betreuung.

7. Fachliche Ausrichtung der Leistung und angewandte Methodik

Ausgehend von einem humanistisch gepréagten Menschenbild werden die Jugendlichen/
jungen Erwachsenen auf ihnrem Weg in eine eigensténdige Lebensfiihrung intensiv begleitet
und unterstitzt. Zusammen mit den jungen Menschen werden auf der Grundlage erster

11



Leistungsbeschreibung 24.08.2026, Steinfelder Werkstatten

Einschatzungen individuelle Ziele definiert und Teilziele festgelegt. Dabei werden Ein-
schatzungen und Beurteilungen externer Fachkréafte (So z. B. Arzte, Therapeuten,
Beratungsstellen) mit eingebunden.

Neben den wochentlichen Einzelgesprachen ist unsere Einrichtung als sozial-
therapeutisches Angebot besonders auf die Gruppenarbeit ausgerichtet.

Unser padagogischer Ansatz ist systemisch orientiert und bezieht alle bestehenden Res-
sourcen mit ein: Eltern, Familien, soziale Netzwerke und externe Fachkréfte.

Ein Kernelement unserer Ausrichtung ist die praktische, handwerkliche Arbeit in den Werk-
statten als therapeutischer Ansatz, verbunden mit zusatzlichen padagogischen und
therapeutischen Gruppenangeboten.

a) Leitlinien der fachlichen Vorgehensweise
Folgende Leitlinien begleiten unser Handeln:
Personenorientierung / Ressourcenorientierung

Im Mittelpunkt der padagogischen Betreuung und Férderung steht der Jugendliche / junge
Erwachsene. Die Forderung baut auf die individuellen Ressourcen auf und berticksichtigt
dementsprechend den jeweiligen Entwicklungsstand. Eine diagnostische Klarung von
Ressourcen, Fertigkeiten und Interessen in Bezug auf die lebens- und die berufsspezifischen
Anforderungen steht insbesondere am Anfang der Manahme. Aus den Erkenntnissen wird
ein individuelles am Bedarf orientiertes Handlungskonzept erstellt.

Multiprofessionalitat: Neben der Multiprofessionalitéat des Teams, das sich u.a. aus
Sozialpadagogen*innen, Erzieher*innen, Handwerksmeister*innen, Lehrkr&ften und
Therapeut*innen zusammensetzt, wird im Rahmen der Vernetzung und Kooperation mit
externen Therapeuten / Arzten eine optimale Umsetzung der in der Hilfeplanung festgelegten
Ziele angestrebt.

Partizipation: Der Jugendliche / junge Erwachsene wird konkret in die Umsetzung individuell
vereinbarter Ziele involviert und unterstitzt, um eigene Handlungsschritte fir seine
Entwicklung und Teilhabe zu finden und umzusetzen. Hierbei spielt die Férderplanung eine
zentrale Rolle.

Empowerment: Durch die Forderung von Ressourcen der Selbstgestaltung werden eine
Starkung der Autonomie und das ,Bewusstsein der Eigenmacht® entwickelt.

Die handwerkliche Betatigung ist im besonderen MaRRe geeignet, dass sich die jungen
Menschen in ihrer Wirksamkeit erleben (Selbstwirksamkeitserwartung) und ihr
Selbstwertgefuihl damit starken.

b) Therapeutische Methoden gemdfS § 35a SGB VIII

Sozialkompetenztraining

Neben den regelmalig stattfindenden Einzelférderungen bieten wir ein soziales
Kompetenztraining als Gruppensetting an (Siehe Anlage 1).

Durch diese gezielten Unterstitzungsmodule erhalten die Jugendlichen/ jungen
Erwachsenen die Mdglichkeit, sich in ihren Konfliktidsungsmustern,
Kommunikationsstrukturen sowie in ihrer Konzentrations- und Aufmerksamkeitsspanne zu

entwickeln. Die Ausrichtung des Kompetenztrainings orientiert sich am Bedarf der
Teilnehmer, somit variiert die Ausrichtung der einzelnen Trainingskurse.
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Kunsttherapie

Die Kunsttherapie als maRRgebliches Forderinstrument bietet Jugendlichen / jungen
Erwachsenen, die in ihrer seelischen Gesundheit bedroht bzw. beeintrachtigt sind, durch
therapeutische Klein-Gruppen- und in Ausnahme Einzelsitzungen eine gute Grundlage, sich
entsprechend ihren gesundheitlichen Moglichkeiten zu 6ffnen und in kiinstlerische Prozesse
einzutreten.

Einzel- Forderunterricht

Der Allgemeinbildende- und Fachunterricht (siehe S. 17) wird bei Bedarf durch
Einzelférderstunden erganzt, um auf besondere psychische Situationen der jungen
Menschen eingehen zu konnen (z. B. Abbau phobischer Angste oder Minderbegabungen).
Heilpddagogisches Reiten

In Zusammenarbeit mit einem externen Expertenteam findet heilpadagogisches Reiten im
Gruppenangebot statt.

Therapeutisches Boxen

In Zusammenarbeit mit einem externen Experten findet therapeutisches Boxen im
Gruppenangebot statt.

Therapeutische Verknipfung von Lebens- und Arbeitswelt

Durch das Verbundsystem findet eine enge Vernetzung des Wohn- und des

Berufsausbildungsbereiches statt. Dies ist gerade fur Jugendliche / junge Erwachsene mit
besonderem Hilfebedarf vorteilhaft.

Einzelférderung mit therapeutischer Ausrichtung

Durch Einzelférderungen erhalten die Jugendlichen / jungen Erwachsenen die Mdglichkeit,
Uber am Bedarf orientierten Unterstitzungsmodulen an ihren individuellen
Beeintrachtigungen zu arbeiten, um fir sich Lebensperspektiven zu entwickeln (Siehe
Anlage 2). Durch die enge Zusammenarbeit mit behandelnden Arzten (Kinder- und
Jugendpsychiatrischen Kliniken, niedergelassenen Facharzten und Therapeuten) integrieren
wir externe Unterstlitzungsangebote (z.B. Schreiben eines ,Suchttagebuchs®, Besprechung
und Begleitung der Anwendung von erlernten Skills etc.) in den padagogischen Alltag, um
die Therapieansatze weiter zu fuhren.

8. Grundleistungen

a) Wohnheimbezogene Leistungen

Besonderes Merkmal der Steinfelder Werkstatten ist die enge Verbindung der Arbeitswelt mit
dem taglichen Leben im Wohnbereich.

Wohnbereich: Im Wohnbereich findet eine Betreuung im Bezugsbetreuersystem statt. Auf
vertrauensvoller Basis werden die Jugendlichen / jungen Erwachsenen in all ihren
Bedirfnissen beraten, begleitet und das Forderangebot organisiert. Der Bezugsbetreuer ist
der Ansprechpartner*in sowohl in personlichen Krisensituationen, wie auch in der
Organisation und Unterstitzung im Alltag.

Die padagogischen Fachkrafte ibernehmen in ihrer Funktion als Bezugsbetreuer bzw.
innerhalb der Gruppen personallbergreifend folgende Aufgaben:

- Organisation, Strukturierung des Alltags und Ansprechpartner vor Ort
- Dokumentation und Aktenfiihrung

- Gruppenkassenfihrung.

- Anleitung und Begleitung bei hauswirtschaftlichen Aufgaben
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- Vermittlung und Begleitung in lebenspraktischen Fahigkeiten

- Unterstutzung im Umgang mit behdrdlichen Angelegenheiten

- HinfGhrung zur verantwortungsvollen Finanzplanung

- Anleitung/ Begleitung einer aktiven sinnvollen Freizeitgestaltung

- Initiierung von Auf3enorientierung und sozialer Integration z.B. Uber sportliche
Aktivitaten

- Organisation von gruppeninternen Reisen und Freizeitgestaltung

- Anleitung zur Planung und Organisation von Individualreisen

- Medikamentenvergabe

- Kriseninterventionen

- Organisation und Begleitung von externen Hilfen, wie z.B. Beratungsstellen

- Erstellen von Entwicklungsberichten (Wohnheim / Werkstéatten anhand der
Informationen aus den Berufsausbildungsbereichen)

- Erstellung und Evaluation von Zielen / Teilzielen entsprechend des Hilfeplans

- Erstellung / Kontrolle von Zielvereinbarungen

- Genogramm

- Kontakte/ Informationsaustausch zur Kernfamilie und/ oder rechtlichen Betreuern
- Kontakte/ Informationsaustausch zu Leistungstragern

- Kontakte/ Informationsaustausch / Kooperation mit Kliniken und Arzten

Darlber hinaus begleitet ein Team von padagogischen Fachkraften die jungen Menschen in
der Nacht. Die Nachtbereitschaft schlaft im 1. Wohnbereich und ist als Rufbereitschaft fur
den 2. und 3. Wohnbereich in der Nacht Ansprechpartner*in.

Die Wohnheimleitungen fur den 1 Wohnbereich und den 2. mit 3. Wohnbereich sind mit
folgenden Aufgaben betreut:

- Sicherstellung des Betreuungsumfanges und der Grundleistungen

- Koordination und Organisation der Wohnbereiche

- Betreuungsvernetzung Wohnbereich/ Berufsausbildungsbereich

- Leitung der Wohnbereichskonferenzen

- Koordination und Controlling der padagogischen Arbeit im Wohnbereich
- Budgetverantwortung

- diverse administrative Tatigkeiten

b) Werkstattbezogene Leistungen

Der Berufsausbildungsbereich umfasst ein vielschichtiges Férderangebot, das neben
individuellen schulischen Kleingruppen- und Einzelférderstunden die schrittweise Hinfiihrung
in ein Arbeitsverhalten umfasst, um den individuell vereinbarten Zielsetzungen gerecht zu
werden und den Jugendlichen / jungen Erwachsenen eine Berufsperspektive zu
ermdglichen, oder eine realistische Lebensplanung zu begleiten.

Die Phasen der beruflichen Férderung bauen aufeinander auf. Der junge Mensch startet im
Arbeitstraining, dann kommt die Phase der Berufsorientierung und Berufsfindung, durch den
~-Rundlauf* Praktika in allen Werkstatten. Idealerweise endet diese Phase mit einer
hausinternen Bewerbung zu Ostern in die Berufsausbildung.
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Der Eingliederungsprozess innerhalb der Steinfelder Werkstéatten beginnt mit dem
Arbeitstraining (ATB). Die Jugendlichen / jungen Erwachsenen erhalten eine
tagesstrukturierende Beschaftigung und werden nach individuell ausgerichteten Einzel - und
Gruppenaufgaben an die Bedingungen der Arbeitswelt herangefiihrt.

Im Rahmen des ATB wird ein standardisiertes Diagnostikverfahren (hamet 3) als Teil der
Anamnese durchgefihrt.

Ist ein angemessenes Arbeits- und Sozialverhalten offenkundig, starten die jungen
Menschen mit einer dreimonatigen Arbeitserprobung / Praktika in den einzelnen Werkstatten

(Holz, Hauswirtschaft, Garten- und Landschaft (GalLa)). Zur beruflichen Orientierung und
Berufsfindung werden handwerkliche Fertigkeiten, fachspezifische Arbeitstechniken und
der Umgang mit unterschiedlichen Materialien vermittelt.

Uber ein Beobachtungsverfahren (Formblatter) werden die Umsetzung der Aufgaben und die
individuellen Arbeitsergebnisse von den Ausbildern unter folgenden Kriterien eingeordnet:

- Anforderungsprofil der jeweiligen Fachrichtung
- Ergebnisse hamet 3 Diagnostik

- kognitive Ressourcen

- handwerkliche Ressourcen

- Arbeitshaltung

- Sozialkompetenzen

- Eigenverantwortlichkeit.

Die Ergebnisse aus der Arbeitserprobung werden von allen beteiligten Fachkrafte und dem
Jugendlichen / jungen Erwachsenen reflektiert, eine realistische Ausbildungsperspektive
erarbeitet und die nachsten Schritte in die berufliche Integration vereinbart.

Diese konnen sein:

- Ein vertiefendes Praktikum in dem angestrebten Ausbildungsbereich, mit dem Ziel
einer Ausbildungsaufnahme zum néchstmdglichen Zeitpunkt

- Weitere Praktika in den Berufsausbildungsbereichen
- Ein externes betriebliches Praktikum.

Sollte aufgrund der Einschatzungen zunachst keine Ausbildung méglich sein, gewahrleistet
der individuelle Ansatz eine Heranfuihrung an Arbeitsfahigkeit und Belastbarkeit, um eine
spatere Integration in die Arbeitswelt vorzubereiten.

Die Foérderangebote werden entsprechend der Ressourcen und Entwicklungen der
Jugendlichen / jungen Erwachsenen organisiert. Die einzelnen Bereiche sind durchlassig,
d.h. wenn ein junger Mensch aufgrund seiner emotionalen Verfassung mit den
Anforderungen beispielsweise in der Berufsorientierung tberfordert ist, besteht die
Maoglichkeit, in einen niedrigschwelligen Bereich (ATB) zu wechseln, um eine emotionale
Stabilisierung zu fordern.

Erflllt der Jugendliche / junge Erwachsene die Anforderungen einer Berufsausbildung,
kann er mit der hausinternen Ausbildung im Bereich Holz, GalLa oder Hauswirtschaft
beginnen. Mit dem Berufsausbildungsabschluss ist automatisch der nachst héhere
allgemein-bildende schulische Abschluss erreicht.

Erfullt ein junger Mensch die Anforderungen einer Berufsausbildung nicht, wird gemeinsam
mit dem jungen Menschen und der Reha-Abteilung der Arbeitsagentur beraten, um eine
mogliche Perspektive im 2. Arbeitsmarkt zu begleiten.
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Auch kann es sein, dass noch eine Schulpflicht vorliegt oder auch eine externe Ausbildung
notwendig ist. Dies gilt es im Einzelfall zu prifen und entsprechend dem Wohl des jungen
Menschen zu férdern.

Die sozialpadagogische Begleitung und Betreuung der Werkstatt ist durch die
Werkstattleitung gesichert.

Die konkrete Heranfiihrung an eine berufliche Integration wird in den dargestellten vier Werk-
statten geleistet, unterstutzt durch allgemeinbildenden Unterricht, Sozialkompetenztraining,
padagogische Kunsttherapie und das Heilpadagogisches Reiten, darlber hinaus durch die
Maoglichkeit der Teilnahme am therapeutischen Boxen.

Des Weiteren steht uns die ,hamet drei* Testung zur Verfugung. Hamet 3 ist ein
wissenschaftlich standardisiertes, handlungsorientiertes Testverfahren zur Erfassung und
Forderung berufsbezogener Basiskompetenzen und vorhandener Potenziale. Die Zielgruppe
sind: Schulertinnen im Ubergang Schule - Beruf auch im Rahmen der Potenzialanalyse;
Teilnehmende in Berufsvorbereitungsmaflinahmen, sonstigen BildungsmalRnahmen (u.a.
Menschen mit Fluchterfahrung / Migrationshintergrund) und Ausbildung.

Alle Jugendliche / junge Erwachsene erhalten jahrlich ein internes Zeugnis.
8.1. Gruppenbezogene Leistungen

a) Aufnahmeverfahren

Kontakt / Vorstellung des Leistungsangebots: Der erste Kontakt zu den Steinfelder
Werkstéatten erfolgt in der Regel durch den zustandigen Leistungstrager, durch eine mit der
Betreuung befassten Vertrauensperson des Interessenten oder durch eine Einrichtung/
Klinik, in dem sich der Interessent bei Kontaktaufnahme zu den Steinfelder Werkstéatten
aufhalt.

Geklart wird vorab, ob das Angebot der Steinfelder Werkstatten zu den Bedurfnissen und zur
weiteren Entwicklung in ein selbstbestimmtes Leben des Interessenten passt. Um detaillierte
Informationen zu erhalten, werden weitere Unterlagen tiber den Interessenten durch das
zustandige Amt fiir Soziale Dienste und/ oder zu betreuende Personen (z.B. Eltern,
Vormund, gesetzlichen Betreuern) zur Verfiigung gestellt.

Das Kennenlernen: Der Jugendliche / junge Erwachsene wird zum Informationsgesprach
eingeladen, um die Steinfelder Werkstatten kennenzulernen, um dann eine eigene
Entscheidung treffen zu kénnen. Uns ist es wichtig, dass alle Beteiligten aus seinem Umfeld
(Eltern, gesetzliche Betreuer, Bezugspersonen aus Einrichtungen, fallfihrende Case
Manager) sich an diesem Prozess und am Informationsgesprach beteiligen.

Nach dem Austausch allgemeiner Informationen beiderseits und dem Darstellen der
Entwicklungsmoglichkeiten innerhalb der Steinfelder Werkstatten, findet ein Rundgang durch
die Werkstatten statt. Soweit mdglich stellen Jugendliche / junge Erwachsene zusammen mit
ihren Ausbildungsleitern die einzelnen Bereiche vor.

Um das Informationsgesprach abzurunden, wird im weiteren Schritt der Wohnbereich
gezeigt.

Das zweite Kennenlernen: Im weiteren Verlauf wird bei gegenseitiger Zustimmung eine
gemeinsame Kaffeerunde im Wohnbereich gestaltet, damit der junge Mensch die Mdglichkeit
hat, die anderen Bewohner*innen und Mitarbeiter*innen kennenzulernen.

Im Rahmen des Hilfeplanverfahrens werden die Bedarfe des Jugendlichen / jungen
Erwachsenen konkretisiert und mit dem Angebot und den Anforderungen der Steinfelder
Werkstétten abgeglichen.
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Wenn sich der Jugendliche / junge Erwachsene fiir die Steinfelder Werkstatten entscheidet,
werden die weiteren Formalien geklart. Hierzu gehdren:

- Senden von Unterlagen, wie z.B. Entwicklungsberichte, Berichte aus Kliniken, damit
wir uns auf die Aufnahme vorbereiten zu kdnnen.

Bei Bedarf wird im Vorfeld auch die Uberleitung Klinik, Facharzten und Arzten
organisiert, um z.B. Termine abzusprechen.

- Kennenlernen des Bezugsbetreuers
- Beginn der Mal3nahme
- Kostenubernahme durch den Leistungstrager

Die Aufnahme: Zur Sicherheit fir beide Seiten kann in diesem Rahmen ein vierwéchiges
Probewohnen verabredet werden. Dies gilt es vorab zu besprechen.

Aufgenommen wird im Wohnbereich Otterstedt. Der Jugendliche / junge Erwachsene wird
den Bewohnern im Wohnbereich Otterstedt vorgestellt und bekommt einen Paten
(Jugendlichen / jungen Erwachsenen) zur Seite, der ihn in den ersten Wochen begleitet. Der
neu Angekommene wird die ersten Wochen in den ATB integriert, in dem er sich ganz in
Ruhe orientieren kann.

Zum Kennenlernen findet in den Werkstatten ein "Willkommensfrihstiick" statt, zu dem alle
Jugendlichen / jungen Erwachsenen und die Mitarbeiter*innen der Werkstatt eingeladen
werden.

Insbesondere bei Jugendlichen mit besonderem Bedarf nach § 35a bzw. 88 35ai.V.m. 41
SGB VIl wird eine Uberleitung zu den ortsansassigen Fachéarzten, Therapeuten und der
zustandigen Klinik bereits in einem Vorgesprach thematisiert und eine Uberleitung
vorbereitet, so dass sie auch in ihrem neuen Umfeld umgehend eine facharztliche
Versorgung erhalten. Dies gilt auch fir junge Volljahrige, unter Berlicksichtigung deren
Zustimmung.

Innerhalb der ersten Wochen findet eine Vorstellung beim neuen Hausarzt und eine
Anbindung an die nétigen Facharzte statt, begleitet durch die padagogischen Fachkrafte.

b) Hilfeplanung
Das Hilfeplangesprach findet in der Regel in den ersten sechs Wochen nach Aufnahme statt

und wird durch den Leistungstrager eingeladen und protokolliert. Dieses Hilfeplanprotokoll
stellt die Grundlage der weiteren Forderungen anhand eines individuellen Férderplans dar.

AnschlieRend wird in regelmaRigen Abstanden (1/2-jahrlich) die Hilfeplanung tberprift und
modifiziert. Um sich ein ganzheitliches Bild machen zu kdnnen, beteiligen sich daran alle
involvierten Fachkréafte aus dem Wohn- und Berufsausbildungsbereich. Im
Maflnahmenverlauf sind die akademischen Fachkréfte im Rahmen der Verantwortung
fallfihrend. Dies lichtet sich gleichfalls in der Diensteinsatzplanung der multiprofessionellen
Teambereiche ab. In dieser Systematik sind Beratungsparameter im Gruppendienst
implementiert.

¢) Erziehungsplanung/ Férderplanung

Die Jugendlichen / jungen Erwachsenen befinden sich ganz unabhangig von Diagnostiken
und Verhaltensauffalligkeiten in einer Umbruchphase zum Erwachsenenleben, in dem sie
selbst Entscheidungen treffen (missen). Aus diesem Grund ist Partizipation entscheidend fur
jede Planung. Die Erziehungsplanung baut auf folgende Pramissen auf:

- Ziele werden in kleinen Schritten erreicht (Teilziele)
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- Teilziele sind einvernehmlich und nachvollziehbar
- das Erreichen der Teilziele wird mit Erfolg / Gewinn verbunden.

Die Eingewdhnungs- oder Orientierungsphase fiihrt zur Verbesserung der individuellen
Lebenssituation durch:

- Verbesserung des persotnlichen Wohlbefindens

- Erlernen / Stabilisieren von lebenspraktischen Fahigkeiten

- Verbesserung der schulischen Situation

- Knupfen von sozialen Kontakten

- aktives Gestalten von Freizeit

- Umsetzen der vereinbarten Ziele laut Zielformulierungen (Hilfeplan).

Zu denen im Hilfeplanprotokoll zu erreichendem Ziel werden gemeinsam mit dem
Jugendlichen / jungen Erwachsenen Handlungsschritte erarbeitet und daraus Teilziele
entwickelt.

Die Erziehungsplanung/Férderplanung wird durch den Bezugsbetreuer begleitet, der alle
beteiligten padagogischen Fachkréfte einbindet, so dass eine Forderung und Umsetzung der
Teilziele sowohl im Wohnbereich als auch in den Werkstatten gewahrleistet ist.

Der Entwicklungsstand der Teilziele wird in zeitlichen Abschnitten (terminiert) in gemein-
samen Gesprachen thematisiert, ggfs. weitere Hilfestellungen verabredet oder neue Teil-
Ziele vereinbart.

d) Alltagsgestaltung: Wohnbereich mit Standorten Otterstedt, Quelkhorn,
Ottersberg

Die Alltagsgestaltung und die Qualitat der Betreuung im Wohnbereich gestalteten sich
entsprechend der 3 Standorte Otterstedt, Quelkhorn und Ottersberg unterschiedlich.

Im Verlauf der MaRnahme und einhergehend mit einer zunehmenden Verselbststandigung
und steigender Eigenverantwortung, durchlaufen die Jugendlichen / jungen Erwachsenen
diese 3 Wohnbereiche, welche immer wieder neue, veranderte Herausforderungen an sie
stellen. Entsprechend veréndert sich die Anforderungen an die padagogische Begleitung.
Liegt der Fokus anfanglich auf der Begleitung des Wohnalltags, verschiebt sich dieser mit
zunehmender Verselbstandigung hin zu einer Beratung in komplexeren
Lebensgestaltungsfragen. Es gibt fiir jeden Jugendlichen immer die Moglichkeit zurtick in
einen vorgelagerten Bereich zu wechseln, sollte dieses z. B. durch eine Krisensituation
erforderlich sein. Durch die standortibergreifende Zusammenarbeit der paAdagogischen
Fachkrafte, kann auf die Bedarfe der Jugendlichen/jungen Erwachsenen schnell und flexibel
reagiert werden.

Konferenz- und Besprechungszeiten liegen in der Regel aufRerhalb der Betreuungszeiten.
Bei Uberschneidungen verbleibt eine padagogische Fachkraft im Gruppendienst.

Weitere fallbezogenen Aufgaben fallen in die Zustandigkeit der padagogischen Fachkrafte
und werden zu 65% aulRerhalb der Gruppenbetreuungszeit wahrgenommen:

- 2-mal jahrlich stattfindende Fall- und Foérderplankonferenz mit dem Ausbilder und den
Unterrichtsfachkraften (insg. 3,0 Wochenstunden)
Hinzu kommt eine 2-mal jahrliche kleine Forderplanung im Wohnheim oder bei Bedarf
in der Werkstatt.

- Begleitung von Hilfeplangesprachen, incl. Fahrtzeiten (insges. 1,8 Wochenstunden)

- Dokumentation und verfassen von Entwicklungsberichten (insges. 4,3
Wochenstunden)
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- Zeiten fir Telefonate mit Amtern / Arzten/ rechtlichen Betreuern etc.,
Antragstellungen und weitere administrative Tatigkeiten, welche nicht in der
Kernbetreuungszeit mit dem Jugendlichen / jungen Erwachsenen erledigt werden
konnen (insges. 9,5 Wochenstunden)

- Begleitung von Arztterminen, Facharztterminen, Therapieterminen und Gesprache
mit Kliniken, rechtlichen Betreuern, incl. Fahrtzeiten (insges. 2,2 Wochenstunden)

- Begleitung von Gesprachen bei der Agentur fir Arbeit (Berufsberatung etc.) und bei
Beratungsstellen (Suchtberatung, Schuldnerberatung), incl. Fahrtzeiten (insges. 1,1
Wochenstunden).

- Hinzu kommen Aufgaben, welche sich aus der Fihrung der Gruppenkassen ergeben
(insges. 7,9 Wochenstunden).

Standort Otterstedt (10 Platze): An Arbeitstagen beginnt die Fachkraft des
Arbeitstrainingsbereiches um 6:45 Uhr ihren Dienst im Wohnheim Otterstedt. Bei Bedarf
unterstiitzt sie das Wecken. Gemeinsam mit den Bewohnern wird ein Frihstlick vorbereitet,
das um 6:45 Uhr eingenommen wird. Anschlieend (7:15 Uhr) werden die Jugendlichen/
junge Erwachsenen durch unseren internen Fahrdienst in die Werkstatten in Steinfeld
(einfache Entfernung 10 km) gebracht. Es schlief3t sich der oben beschriebene Arbeitsalltag
an.

Viermal die Woche ist vormittags unserer ,medizinische Dienst im Wohnheim aktiv. Dieser
Dienst klart die Fahrten, stellt die Medikamente, Ubernimmt die Betreuung von jungen
Menschen, die im Notfall im Wohnheim verblieben sind. Aus letztgenanntem Grunde ist dies
auch eine padagogische Fachkraft, um entsprechend zu reagieren zu kénnen. Dartiber
hinaus muss nattrlich die entsprechende Fortbildung im Medikamentenmanagement erfolgt
sein.

Nachmittags sind ab 13:00 Uhr ist mindestens eine padagogische Fachkraft im Wohnbereich
um die Schuler in Empfang zu nehmen, Berichte zu schreiben, Tagesdokumentation zu
lesen und ab 14:30 Uhr die bis zu 4 Jugendlichen/ jungen Erwachsenen aus dem
Arbeitstrainingsbereich zu betreuen. Von 14 bis 20 Uhr sind von daher 2-3 Mitarbeiter*innen
padagogische Fachkrafte im Dienst. Von 20-21 Uhr sind noch zwei Mitarbeiter anwesend
und ab 21 Uhr bis 21:30 Uhr ist eine padagogische Tages-Fachkraft vor Ort, die die
Ubergabe mit der Nachtbereitschaft gestaltet. Die Anzahl der Fachkrafte spiegelt den
unterschiedlichen Bedarf, welcher sich aus besonderen Betreuungsaufgaben an bestimmten
Wochentagen ergibt (Z. B. begleiteter Putztag, Kassenstunde, Hausabend, Aktivitét).
Insgesamt sind regulér 4 padagogische Fachkréfte mit der Betreuung und Bezugsbetreuung
an diesem Standort beauftragt. Ausfallzeiten (Urlaub, Krankheit, Fortbildung etc.) werden
vorranging in diesem 4-er Team aufgefangen.

Die Jugendlichen / jungen Erwachsenen werden in der Alltagsbewéltigung unterstttzt und
angeleitet, z.B. beim Einkaufen, Kochen, Essen, Waschewaschen und -pflegen, Aufriumen,
Saubern des eigenen Zimmers und der Gemeinschaftsrdume. Es werden externe Termine
organisiert und begleitet (Arzt, Beratungsstelle, Sportverein, etc.) und zu einer aktiven
Freizeitgestaltung angeregt. Die Beschaffung eines eigenen Fahrrades wird besonders
unterstitzt, damit die Jugendlichen / jungen Erwachsenen sich eigenstandig bewegen und
den Sozialraum erkunden kénnen. Der Abend wird durch ein gemeinsames begleitetes
Abendbrot strukturiert. Es finden Einzelgesprache (Reflexions-, Perspektivgesprache etc.)
mit dem Bezugsbetreuer statt.

Innerhalb der Woche finden ein gemeinsamer Putztag, eine ,Kassenstunde® (Auszahlungen
von Taschengeld, Abrechnung u. Auszahlung weiterer Mittel) und der Hausabend (je nach
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Bedarf zwischen 30-60 Minuten) statt. Auf dem Hausabend wird gemeinsam mit den
Jugendlichen/ jungen Erwachsenen Uber die gemeinschaftliche Organisation des
Wohnalltags, Uber gemeinsame Aktivitditen am Wochenende gesprochen oder die Betreuer
nutzen die Zeit fur kleine Lern- oder Aufklarungseinheiten (beispielhafte Themen:
angemessene Hygiene, Sexualitat, Verhitung).

In den Abendstunden (21 bis 21:30 Uhr) ist in der Regel eine padagogische Fachkraft vor
Ort.

Ab 21 Uhr kommt die Nachtbereitschaft in den Dienst. Es findet eine Ubergabe durch den
Tagesdienst statt, die Tagesdokumentation erfolgt.

Um 22 Uhr beginnt die Nachtruhe, bis 23 Uhr begleitet die Nachtbereitschaft die jungen
Menschen und unterstiitzt im Bemihen zur Ruhe zu finden.

Die Nachtbereitschaft schlaft im 1. Wohnbereich in der Woche von 23-06:00 Uhr und am
Wochenende von 24-8 Uhr des folgenden Tages. In der Woche begleitet die
Nachtbereitschaft ab 6:00 Uhr morgens die jungen Menschen, weckt bei Bedarf die
Jugendlichen, bereitet das Frihstiick vor und fahrt die jungen Menschen zusammen mit dem
Fahrer in die Werkstatt. Die Nachtbereitschaft ist in der Woche bis 8:00 Uhr vor Ort und am
Wochenende bis 9:00 Uhr. Die Nachtbereitschaft beendet ihren Dienst nachdem die
nachtlichen Vorkommnisse in der Tagesdokumentation beschrieben wurden.

Ziel der Nachtbereitschaft ist es den jungen Menschen das Geflihl von Sicherheit zu
vermitteln und im Bedarfsfall direkt vor Ort zu sein. Bei Krisen oder Konflikten kann die
padagogische Fachkraft in der Nacht qualifiziert agieren und hat zur Einarbeitung und im
Notfall eine Rufbereitschaft im Hintergrund, so dass ein padagogischer Austausch stattfinden
kann und der junge Mensch gut in seinem Konflikt begleitet wird und wieder zur Ruhe
kommt. Die Nachtbereitschaft tbernimmt die Rufbereitschaft fur die anderen Wohnbereiche.

Die Vertretung der Nachtbereitschaften findet im internen Team der Nachtbereitschaften
statt. Sollte sich in Ausnahmefallen keine Nachtbereitschaft finden, wird auf eine
Rufbereitschaft auch im ersten Wohnbereich gestellt. Hier ist dann ein Kollege aus dem
Tagesdienst in der Nacht fur die jungen Menschen erreichbar und fahrt bei Bedarf in den
Wohnbereich.

Die Hintergrund-Rufbereitschaft wird durch unsere pddagogischen Fachkrafte geleistet, kann
von den Nachtbereitschaften bei der Einarbeitung und bei aktuellen Kriseninterventionen
angerufen werden, wenn absehbar ist, dass einzelne Kriseninterventionen notwendig sind.
Die Rufbereitschaft ist von daher im Bedarfsfall von 22:00 Uhr bis 7:30 Uhr am néchsten
Morgen tétig und an den Wochenenden bedingt die Rufbereitschaft ein Zeitfenster bis zum
Dienstantritt der padagogischen Fachkrafte vor Ort (insges. 10,4 Arbeitsstunden in der
Woche).

Die Wochenenden nutzen die Jugendlichen / jungen Erwachsenen gerne um ihre Familie
und ihre Freunde zu besuchen. Am Wochenende wird der Wohnbereich
standortiibergreifend von 2 padagogischen Fachkraften aus dem Team des gesamten
Wohnbereiches betreut. Es werden vorrangig Gruppenaktivitaten durchgefuhrt oder die
Durchfuihrung von Aktivitdten der jungen Menschen unterstitzt. Die Betreuungszeiten richten
sich nach den Freizeitangeboten (z. B. Ausflug- eher tagsuber- oder Kinobesuch - eher
abends-) und nach der Anzahl und den Beddirfnissen der anwesenden Jugendlichen / jungen
Erwachsenen. Die Verpflegung am Wochenende wird mit Unterstiitzung der padagogischen
Fachkrafte von den Jugendlichen/ jungen Erwachsenen eigenstandig bewaltigt,
gemeinsames Kochen wird am Hausabend vorbesprochen.
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Die Kernarbeitszeit am Wochenende am Standort Otterstedt liegt in der Regel zwischen
13:00 und 21:30 Uhr, bzw. orientiert sich flexibel an dem konkreten Bedarf, betragt aber
mindestens 6 Stunden, je Mitarbeiter*in. Weitere Zeiten werden mittels Rufbereitschaft
begleitet. Dartiber hinaus haben die p&dagogischen Fachkréfte ein Kontingent von 2
zusatzlichen Stunden pro Wochenende, um Freizeitaktivitaten durchzufihren. Diese Zeit
kann kumuliert und bei Bedarf auch fiir umfangreichere Aktivitaten an einem folgenden
Wochenende verwendet werden.

Die Ferienzeiten werden wie an den Wochenenden begleitet, wenn keine Ferienfahrten
durchgefuhrt werden. Diese Zeiten werden von den Jugendlichen/ jungen Menschen gerne
genutzt um langere Besuche bei Familie oder Freunden zu machen.

Im Rahmen von Ferienfahrten erhéht sich der Personaleinsatz. In der Regel werden die
Ferienfahrten von 2 padagogischen Fachkréften begleitet. Je nach Bedarf und Anzahl der im
Wohnbereich verbliebenen Jugendlichen/ jungen Erwachsenen werden diese von 1 bis 2
padagogischen Fachkraften betreut. Hier gilt dann die gleiche Kernarbeitszeitregelung wie
an den Wochenenden.

Standort Quelkhorn (6 Platze): In diesem Bereich werden bereits héhere Anforderungen an
die selbstandige Bewaltigung des Alltags gestellt.

Ab 18 Jahren ist ein Umzug in den Standort méglich, in Ausnahmeféllen auch friher. Der
junge Mensch zeigt sich im in folgenden Bereichen selbstandiger in seinem
Entwicklungsprozess: Umgang mit Geld (Gelder kdnnen selbstandig abgerechnet werden),
Selbstandiges Aufstehen, kleinere Gerichte kbnnen zubereitet werden, Anleitungen zum
Aufrdumen werden angenommen. Wasche kann gewaschen werden. Die Freizeit kann
selbstandiger bewaltigt werden. Zur Uberleitung in den 2. Wohnbereich findet ein
hausinternes Ubergabegesprach statt. Der Bezugsbetreuer kann wechseln.

An Arbeitstagen:

Das Aufstehen muss hier von den Menschen eigenstandig bewaltigt werden. Um 7:10 Uhr
werden sie dann durch unseren internen Fahrdienst abgeholt und in die Werkstétten nach
Steinfeld gebracht.

Nachmittags: Die beiden padagogischen Mitarbeiter*innen dieses Wohnbereiches beginnen
ihren Dienst in der Regel um 15 Uhr mit einer Dienstiibergabe im Wohnbereich Otterstedt
und stehen ab 16:30 Uhr den heimkommenden jungen Menschen in ihrem Bereich
Quelkhorn zur Verfiigung. Das zweikdpfige Betreuungsteam am Standort Quelkhorn arbeitet
eng mit der Betreuung am Standort Ottersberg zusammen.

In der Woche sind in der Regel 1,5 padagogische Fachkrafte, in der Zeit von 16:30 Uhr bis
20:45 Uhr vor Ort und freitags von 15 — 20 Uhr. Die jungen Menschen werden bei der
Bewaltigung ihres Wohnalltags begleitet, wobei die Anforderung an Selbstandigkeit und
Eigenverantwortung steigen. Begleitung der Erndhrung, Waschepflege, Raumpflege,
Organisation von Terminen, Anregung zur aktiven erfillenden Freizeitgestaltung, Anleitung
zur Bearbeitung von schriftlichen Antrdgen und Dokumenten etc. und Reflexionsgespréche
im Rahmen der Bezugsbetreuung. Fir wochentliche Grof3einkaufe steht den jungen
Menschen unser Fahrdienst zur Verfigung. Der Umgang mit den monatlichen Barbetragen
geht zunehmend in die Verantwortung des jungen Menschen lber. Zunachst erhélt er sein
Taschengeld bzw. seine Berufsausbildungsvergitung und sukzessiv weitere finanzielle Mittel
(Budget fur Bekleidung, Schulmittel Kosmetik, Reinigungsmittel, Lebensmittel etc.) auf ein
eigenes Bankkonto.

Innerhalb der Arbeitswoche findet auch hier ein gemeinsamer Putztag, eine ,Kassenstunde®
(Auszahlungen von Taschengeld, Auszahlung und Abrechnung weiterer Geldmittel) und ein
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Hausabend (30-60 Minuten) statt. Auf dem Hausabend wird gemeinsam mit den jungen
Menschen Uber die gemeinschaftliche Organisation des Alltags und iber gemeinsame
Aktivitditen am Wochenende gesprochen.

Wenn die padagogischen Fachkréfte den Dienstort Quelkhorn verlassen, kénnen die jungen
Menschen bei Bedarf kostenfrei die Nachtbereitschaft (siehe S. 24) von den
Gruppentelefonen anrufen. Ein Mitarbeiter*in ist dann innerhalb kurzer Zeit vor Ort.

Das Wochenende wird von den jungen Menschen weitgehend eigenstandig gestaltet, wobei
sie, wenn es gewiinscht wird, an den angebotenen Freizeitaktivititen ausgehend vom
Wohnbereich Otterstedt, teilnehmen kénnen. In der Regel wird jedes zweite Wochenende
durch einen Mitarbeiter*in des 2. Wohnbereichs begleitet. Sie werden dann gebracht und
abgeholt. Die standortiibergreifende Betreuung am Wochenende, reagiert auf den Bedarf
und Anzahl der anwesenden jungen Menschen. Kommen die jungen Menschen aus dem
Wochenende zurlick, werden sie vom Bahnhof Ottersberg abgeholt und in ihren Bereich
gefahren. Am Wochenende ist eine durchgehende Rufbereitschaft fir die jungen Menschen
im 2. Wohnbereich eingerichtet, welche bei Bedarf innerhalb kurzer Zeit vor Ort ist, aber
auch angerufen werden kann, sollte es im Rahmen der Heimfahrt oder der eigenstandigen
Aktivitat zu Problemen kommen.

Die Ferienzeiten kdnnen die jungen Erwachsenen nutzen um Familie und Freunde zu
besuchen oder um eine eigene Reise zu planen. Sollten sie im Wohnbereich verbleiben,
werden sie standortiibergreifend von den padagogischen Fachkraften betreut.

Standort Ottersberg (4 Platze): In diesem Bereich steigen die Anforderung an
Selbstandigkeit und Eigenverantwortung, weshalb die Qualitéat der Betreuung in diesem
Bereich zunehmend von einer Begleitung in Beratung Ubergeht. Die jungen Menschen
zeigen, dass sie den alltdglichen Herausforderungen gewachsen sind: Gelder abrechnen
kénnen, Korperpflege, Grundreinigung des Lebensortes, sich an Absprachen halten kdnnen.
In Ausnahme kdnnen die Wohnungen auch als Ausweichquartier fir Kriseninterventionen
genutzt werden.

Die jungen Erwachsenen und in Ausnahme Jugendliche wohnen hier in einer
vollausgestatteten Einzel- oder Zweierwohnung und werden dahin gefiuihrt, dass sie fir ihre
Raumlichkeit die Verantwortung Gbernehmen. Dazu gehért nicht nur die Sauberkeit, sondern
auch, dass sie es schaffen die Hausordnung einzuhalten (z. B. unerwiinschte Gaste
fernhalten). Sie lernen hier mit Einsamkeit umzugehen, eine eigene passende
Freizeitgestaltung zu finden und werden noch einmal verstarkt beim Aufbau einer Lebens-
und Berufsperspektive unterstiitzt. Am Ende der MaRnahme erhalten sie insbesondere Hilfen
bei der Arbeitssuche, dem Umgang mit Behérden, Antragen und bei der Wohnungssuche.
Flexible Betreuungszeiten erméglichen es auf die speziellen Bedarfe der jungen
Erwachsenen beim Ubergang in die eigenstandige Lebensgestaltung zu reagieren.

An Arbeitstagen:

Das Aufstehen muss hier von den Jugendlichen/ jungen Erwachsenen eigenstéandig
bewaltigt werden.

Um 7:15 Uhr werden sie durch unseren internen Fahrdienst abgeholt und in die Werkstétten
nach Steinfeld gebracht.

Nachmittags: Die padagogische Fachkraft dieses Wohnbereiches beginnt ihren Dienst um
15:00 Uhr mit einer Dienstlbergabe im Wohnheim Otterstedt und steht ab 16:30 Uhr mit
einer Kernarbeitszeit bis 20:30 Uhr den heimkommenden jungen Erwachsenen in ihrem
Bereich Ottersberg zur Verfigung. Durch die teamibergreifende Zusammenarbeit mit dem
Betreuungsteam am Standort Quelkhorn wird eine Vertretung gewabhrleistet.
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Der Standort Ottersberg ermdglicht es den jungen Erwachsenen Eink&ufe und Arztbesuche
(Haus-, Zahn-, Unfallarzt) weitgehend eigenstéandig zu bewaltigen. Darlber hinaus ist der
Bahnhof fu3laufig zu erreichen und somit alle Adressen in Bremen und Rotenburg.
Finanzielle Mittel werden letztlich komplett auf sein Konto tberwiesen. Ist keine
padagogische Fachkraft vor Ort, ist fur die jungen Erwachsenen immer eine Rufbereitschaft
(siehe S. 24f) eingerichtet und bei Bedarf innerhalb kurzer Zeit anwesend.

Innerhalb der Arbeitswoche findet ein Hausabend (60 Minuten) statt. Auf dem Hausabend
wird gemeinsam mit den jungen Erwachsenen tber Probleme des Alltags gesprochen,
gemeinsam werden Bewaltigungsstrategien gefunden, so dass alle von den Erfahrungen des
Einzelnen profitieren.

Das Wochenende wird von den jungen Erwachsenen eigenstandig gestaltet. Nur in
Einzelfallen nehme sie noch an den, vom Wohnbereich Otterstedt, ausgehenden
Freizeitaktivitaten teil. Bei Bedarf konnen sie jederzeit Uber die Rufbereitschaft Hilfe und
Unterstiitzung von den diensthabenden padagogischen Fachkraften anfordern.

Die Ferienzeiten kdnnen die jungen Erwachsenen nutzen um Familie und Freunde zu
besuchen oder um eine eigene Reise zu planen. Sollten sie im Wohnbereich verbleiben,
werden sie bei der Gestaltung der freien Zeit von ihrem Bezugsbetreuer unterstitzt oder
kénnen ggfs. an den, vom Standort Otterstedt ausgehenden Aktivitaten, teilnehme. Bei
Bedarf kdnnen sie jederzeit Uber die Rufbereitschaft Hilfe und Unterstiitzung von den
diensthabenden padagogischen Fachkraften anfordern.

e) Forderung der Personlichkeitsentwicklung im Rahmen der Grundleistungen

Die Entwicklung der Personlichkeit junger Menschen zum Erwachsenenleben ist geprégt von
der Findung des eigenen Selbstverstandnisses und Selbstwertgefiihls. Es werden die
Normen und Werte des Erwachsenenlebens in Frage gestellt und abgelehnt. Die Phase ist
gepragt von Selbstzweifeln, Schuldgefihle und Zweifel an der eigenen Leistungsfahigkeit.
Neben dem bisherigen Umfeld (Eltern, Kinder- und Jugendeinrichtungen, soziales Umfeld)
spielt die Peergroup fur die Entwicklung eine grof3e Rolle. Durch das Wohnen in der
Wohngruppe wird diesem Umstand Rechnung getragen. Das Wohnen in betreuten
Wohngruppen bietet einerseits einen flrsorglich, Sicherheit gebenden Lebensbereich,
andererseits ein Umfeld, in dem sich der junge Mensch schrittweise auf ein selbstbestimmtes
eigenverantwortliches Leben vorbereiten kann.

Wir fihren die Jugendlichen / jungen Erwachsenen in die Eigenverantwortlichkeit, in dem wir
sie auffordern, ihre eigenen Winsche zu finden, mitzuteilen und zu vertreten.

Als ganzheitlicher Ansatz durchzieht dies die sozialpadagogische / arbeitspddagogische
Forderung, angefangen bei der aktiven Mitwirkung an der Forderplanung bis zur
Verwirklichung der eigenen Ziele.

Durch die Besonderheit des Verbundsystems wird die Personlichkeitsentwicklung
ganzheitlich sowohl im Wohnbereich als auch in der Tagesstruktur (Arbeitstraining /
berufliche Orientierung / Ausbildung) im engen kollegialen Austausch verfolgt und gefordert.

Um die Mdglichkeiten einer gesellschatftlichen Teilhabe und beruflichen Integration zu
fordern, werden vielfaltige Entwicklungsschritte angestrebt. Diese sind u.a. (Auswahl)
Entwicklung von:

- Eigenen Zielen und personlichen Lebenszielen
- Realistischen Berufszielen
- Selbsteinschatzungskompetenz
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- Kiritik- und Konfliktfahigkeit

- Verantwortungsbewusstsein mit sich selbst (Gesundheit, Konsumverhalten)
- Verantwortungsbewusstsein im persdénlichen Umfeld

- Eigenem Antrieb bei der Erledigung von Aufgaben (Eigenmotivation)

- Leistungsbereitschaft/ Leistungsfahigkeit (z.B.: Auftrage annehmen und ausfihren,
sich selbst Aufgaben suchen, verlasslich arbeiten, auch bei Schwierigkeiten nicht
aufgeben

- Eigenen Ideen und deren Umsetzung

- Zuverlassigkeit

- Selbststandigkeit/ Organisationsfahigkeit
- Selbstsicherheit

- Kommunikations- und Medienkompetenz
- Aktive Freizeitgestaltung

f) Gesundheitliche Vorsorge / medizinische Betreuung

Durch die enge Vernetzung von Wohnheim und Berufsausbildungsbereich ist es mdglich,
Jugendliche / junge Erwachsene in der gesundheitlichen Vorsorge zu begleiten und zum
selbststandigen eigenverantwortlichen Handeln hinzufihren. Insbesondere gehdren dazu:

- RegelmaRige Hygiene
- Essverhalten
- Sauberkeit und Ordnung

Wir arbeiten mit der fir die Region zustéandigen Psychiatrie in Rotenburg, der dortigen
Institutsambulanz und der KJP Rotenburg, sowie der Kinder- und Jugendpsychiatrischen
Praxis in Verden zusammen. In Ottersberg sind zwei Hausarztpraxen sowie eine
Zahnarztpraxis. Darliber hinaus unterschiedliche Therapeuten aktiv. Des Weiteren bietet der
Landkreis Rotenburg und Verden unterschiedliche Beratungsangebote (Drogenberatung,
sexueller Missbrauch etc.) zur Verfligung. Die Bewadltigung der Fahrtwege, bedingt durch die
landliche Struktur, stellen wir durch unsere Betreuer und unseren Fahrdienst sicher.

Zur Sicherstellung einer verlasslichen Qualitat ist ein Mitarbeiter*in in diesem Bereich
vorrangig tatig.

Die Termine zu Arzten, Facharzten, Klinik oder Therapeuten werden bei Jugendlichen durch
die Betreuer begleitet, durch persénliche Anwesenheit bei den Terminen, durch
Nachbesprechungen (bei bestehender Schweigepflichtentbindung) oder je nach
Entwicklungsstand durch Nachbesprechung mit dem Jugendlichen/ jungen Erwachsenen.
Sowohl bestehende regelmafige Arztkontakte als auch das Hinzuziehen weiterer
medizinischer Fachkrafte werden entsprechend der individuellen Eigenstandigkeit des
Einzelnen begleitet und unterstiitzt. Der Bezugsbetreuer steht in einem kontinuierlichen
Austausch mit den behandelnden Arzten und sorgt dafiir, dass die Medikamenteneinnahme
sowohl im Werkstattbereich (Tagesstruktur) als auch im Wohnbereich gesichert ist. Um die
Gesundheitsfirsorge zu gewabhrleisten, findet innerhalb der ersten Wochen nach Aufnahme
eine obligatorische arztliche Eingangsuntersuchung statt, um den aktuellen gesundheitlichen
Status der Jugendlichen / jungen Erwachsenen (insbesondere im Falle psychischer
Erkrankung) zu klaren und weitere Hilfeleistungen zu organisieren, z.B.

- Termine fur weiterfihrende Behandlungen verabreden
- Weiterflhrender Behandlungen begleiten
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- Hausinterne Fahrdienste organisieren
- Medikamentenvergabe sichern

- RegelméaRige Uberprifungen der verordneten Medikation bei Facharzten
gewabhrleisten

Ziel ist es, den Jugendlichen / jungen Erwachsenen in kleinen Schritten in ein
eigenverantwortliches Handeln zu fihren.

Die Mitarbeiter*innen werden hierzu regelmafig in Erster-Hilfe fortgebildet, als auch im
Medikamentenmanagement. Die Grundlagen unserer medizinischen Vorsorge werden
regelmafig im Alltagskonzept Uberarbeitet und mit den Mitarbeiter*innen besprochen.

Im Schwerpunkt ist hier ein Mitarbeiter*in tatig, der die entsprechenden Qualifikationen
vorweist, um auch Medikamente nach dem Betdubungsmittelgesetz auszugeben.

g) Bildung

In Ausnahmefallen kénnen die jungen Menschen auch im Wohnbereich
Hausaufgabennachhilfe erhalten. Im Regelfall ist uns aber wichtig, dass dieser Lernort auf
den morgendlichen Bereich der Werkstatt begrenzt bleibt. Damit dieser Lebensbereich
unbelasteter ist.

Die Mitarbeiter*sinnen halten aber Kontakt zur Schule, so dass im Bedarfsfall gehandelt
werden kann.

h) Familienarbeit

Die Familienarbeit stellt einen wichtigen Bestandteil im Verselbstandigungsprozess der
Jugendlichen / jungen Erwachsenen dar. Auf der einen Seite sind sie in einer Lebensphase,
in der sie sich von ihrem Elternhaus und dem ,Kind sein® I0sen, auf der anderen Seite ist der
Kontakt zu der Herkunftsfamilie fur diesen Ablosungsprozess wichtig. Um dieser Ambivalenz
gerecht zu werden, wird durch die padagogischen Fachkréafte in vorherigen Gesprachen mit
den Jugendliche / jungen Erwachsenen geklart, in welchem Rahmen sie sich eine
Beteiligung ihrer Eltern an ihrem Entwicklungs- und Abnabelungsprozess wiinschen.
Grundsatzlich finden in der ,Ankommens Phase“ (ca. 4 Wochen) nur bedingt und in direkter
Absprache mit dem Bezugsbetreuer Heimfahrten statt, um die Verselbststandigung und
Abnabelung zu férdern. Grundsatzlich wird jedoch angestrebt, dass im 14-tdgigen Rhythmus
das Wochenende in der Herkunftsfamilie verbracht wird, um den Kontakt aufrecht zu
erhalten und die Familie einzubinden.

i) Beteiligung der jungen Menschen - Partizipation

Beteiligung versteht sich im Kontext der Hilfen zur Erziehung als Einbeziehung von den
jungen Menschen in die Entscheidungen und Prozesse, die ihr Leben betreffen und die ihre
Lebensumsténde gestalten. Beteiligung ist also ein zentrales Element der Sicherung und
Gestaltung aller vitalen Lebensbereiche und ein wichtiger Bestandteil der Entwicklung zu
einer eigenverantwortlichen und gemeinschaftsfahigen Personlichkeit.

Wie in den oben aufgefiihrten Bereichen sind die jungen Menschen von dem
Aufnahmeverfahren, der Hilfeplanung, Forderplanung bis zum Beenden der Ma3nahme
maf3geblich an den Entscheidungen und Handlungsablaufen beteiligt.

Daruber hinaus werden noch weitere Beteiligungen unter Federfihrung der Jugendlichen /
jungen Erwachsenen initiiert:

- Planung und Moderation des Wochenrickblicks (begleitet durch padagogische
Fachkrafte)
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- Planung und Moderation der Hausabende

- Gruppensprecher*in

- Wahl von Ausbildungsbereichssprechern*innen

- Ubernahme von Patenschaften bei Neuaufnahme

- Regelmalige Gesprachstermine zwischen dem Ausbildungsbereichssprecher und
der Geschaftsfihrung

- Bildung von Arbeitskreisen zu unterschiedlichen Themen wie z.B.: Ausflige und
Feierlichkeiten

- ,Steinfelder Rat* (Anlage 3)

- Beteiligung an Veranderungsprozessen

- Aktive Beteiligung am Beschwerdeverfahren (Anlage 4 bis 6)
- Kenntnisnahme und Unterschrift in Entwicklungsberichten

- Einwilligung zur Weitergabe personenbezogener Daten

j) Umgang mit Krisen / Umsetzung des Schutzauftrages gemdf3 § 8a SGB VIII

Der Schutzauftrag der Jugendhilfe ist in § 8a, SGB VIII geregelt und kommt zur Geltung,
wenn das Kindeswohl durch das natirliche Recht auf Erziehung durch die Eltern (81, SGB
VIII) nicht gewahrleistet ist. Der Leistungstrager wird tatig, sobald gewichtige Anhaltspunkte
fur die Gefahrdung des Wohls eines Kindes oder Jugendlichen vorliegen.

Das Gefahrdungsrisiko wird dann im Zusammenwirken von Fachkraften abgeschatzt.

Unsere Aufgabe als Einrichtung sehen wird darin, Kindeswohlgefahrdungen durch aktives
Handeln unserer Fachkrafte zu verhindern. Wir sehen es als unsere Herausforderungen,
Kindeswohlgefahrdungen wahrzunehmen und entsprechende Schritte einzuleiten.

Sollten sich Anzeichen einer Gefahrdung ergeben, stellen wir sicher, dass unsere
Mitarbeiter*innen

- erfahrene externe Fachkrafte hinzuzieht wie auch

- der Informationspflicht gegeniiber Jugendamt und Personensorgeberechtigten
nachkommt und darauf hinwirkt, dass

- erforderliche zusétzliche Hilfen in Anspruch genommen werden.

Die Steinfelder Werkstatten kooperieren neben der Vereinbarung zur Umsetzung des
Schutzauftrages nach § 8a SGB VIII mit dem Landkreis Rotenburg. Dies wird ergénzt durch
das Angebot vom Landkreis Verden, wo eine zustandige padagogischen Fachkraft, die
zweimal jahrlich eingeladen wird, als Vertrauensperson zur Verfiigung steht. Die
Kontaktdaten stehen den Jugendlichen / jungen Erwachsenen zur Verfligung.

k) Beendigung der MafSnahme

Im Idealfall endet die MaRhahme nach erfolgreichem Abschluss der Ausbildung. Eine
abgesprochene Weiterfilhrung der stationaren Hilfe ist individuell verabredet zur Integration
in das spéatere Leben moglich.

Auch im Bedarfsfall einer nicht moglichen Ausbildungsfahigkeit (aufgrund kognitiver oder
psychischer Einschrankungen) kann die MaRnahme soweit fortgeflihrt werden, als noch
stabilisierende MalRBnahmen erfolgen kdnnen.

Ablauf der Beendigung: Die Beendigung erfolgt innerhalb eines planbaren Zeitrahmens, so
dass der Jugendliche/ junge Erwachsene gut auf die neue Lebenssituation vorbereitet und
begleitet werden kann. Zur Vorbereitung gehéren u.a.:
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- Suche einer eigenen Wohnung oder neuen Einrichtung

- Hilfe bei Bewerbungen fiir Ausbildung und Arbeitsstelle

- Suche einer Arbeitsstelle (Bei Abschluss einer Ausbildung)

- Reaktivieren vorhandener Sozialrdume und Kontakte

- Gemeinsame Kontaktaufnahme zu weiterfihrenden Hilfeangeboten und Therapien

Ende der MaRnahme im Krisenfall: Im Bedarfsfall kann aus einer Krisensituation eine
Beendigung der MalRhahme notwendig sein. Bei korperlichen Aggressionen gegen
Mitarbeiter*innen wird die MaRhahme sofort beendet. Bei drohender Obdachlosigkeit prifen
wir wohlwollend, ob es kurzfristig fir den Ubergang hausintern eine andere Moglichkeit der
Unterbringung gibt.

Bei Aggressionen gegenlber anderen Mitbewohner*innen kann die MalRnahme sofort
beendet werden, hier wird mit Blick auf die Gruppe entschieden, unser Ziel ist einen sicheren
Ort fur alle zu schaffen.

Hilfen zur Verselbstandigung nach Beendigung der Mal3nahme: Um die Nachhaltigkeit
unserer padagogischen Arbeit zu sichern, bereiten wir die Jugendlichen / jungen
Erwachsenen darauf vor, dass sie unsere Einrichtung zur gegebenen Zeit auch wieder
verlassen und dann moglichst ,auf eigenen Beinen stehen kdnnen®.

Ein ganz wichtiges Thema in der Phase der Beendigung ist der Wegfall der finanziellen
Unterstitzung und Versorgung durch das Jugendamt oder andere Leistungstrager.

Im Bedarfsfall wird in Absprache mit dem jungen Menschen rechtzeitig ein Antrag auf
gesetzliche Betreuung gestellt.

In der MaRnahme wird ein Ordner angelegt, in dem alle wichtigen Dokumente, Vorgange und
Informationen systematisch eingeheftet werden Dieser Ordner wird dem Jugendlichen /
jungen Erwachsenen zur Weiterfiihrung ausgehandigt.

Nachhaltigkeit: Der junge Mensch hat auch nach Beendigung der MalZnahme noch die
Mdglichkeit Kontakt aufzunehmen, um niedrigschwellige Beratungsangebote anzunehmen
oder zu berichten, wie der weitere Lebensverlauf ist.

8.2. Gruppenubergreifende und ergadnzende Leistungen
Der Berufsausbildungsalltag:

Die jungen Menschen werden rechtzeitig zum Arbeitstag aus dem Wohnbereich abgeholt,
um pilnktlich in der Werkstatt zu sein. Punktlichkeit oder Verspatungen werden anhand des
Konzeptes vom Steinfelder Rat (Gremium junger Menschen) geférdert oder gefordert.

Um 7:30 Uhr ist der gemeinsame Start in den Arbeitstag im Berufsbildungsbereich. Der
Arbeitstag beginnt mit einer BegrtuRungsrunde und in der Hauswirtschaft mit dem
anschlieienden Umkleiden (Arbeitskleidung). Dann wird in den verschiedenen Werkstatten
gearbeitet.

Um 9:45 Uhr ist eine Fruhstickspause (15 Minuten), in der Getranke bereitgestellt werden.

Montags bis donnerstags ist ab 12:30 Uhr die Mittagspause (45 Minuten) und am Freitag um
12:00 Uhr (30 Min).
In der Mittagspause wird gemeinsam, gegessen, der Berufsausbildungsbereich der

Hauswirtschaft bereitet diese Mahlzeit zu. Die Teilnahme am Mittagstisch ist fur alle
Jugendlichen und jungen Erwachsenen verbindlich und wird padagogisch begleitet.
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Montags bis donnerstags endet der Arbeitstag um 16:15 Uhr, freitags um 14:30 Uhr. Fir die
Jugendlichen/ jungen Erwachsenen, welche sich noch in der Arbeitstrainingsphase befinden,
endet der Arbeitstag montags bis donnerstags 14:15 Uhr und freitags um 14:45.

Durch dieses Vorgehen werden die Jugendlichen/ jungen Erwachsenen in Schritten an diese
Vollzeit-Arbeitszeiten gewohnt.

Am Ende des Arbeitstages werden die Jugendlichen/jungen Erwachsenen Uber den internen
Fahrdienst in die Wohnbereiche gebracht, wo sie von den padagogischen Fachkraften des
Wohnbetreuungsbereichs erwartet und weiter begleitet werden. Entsprechend der verkirzten
Arbeitszeit im Arbeitstrainingsbereich werden die jungen Menschen friher gebracht.

An jedem Freitag findet ein gemeinsamer Wochenabschluss im Rahmen eines Wochen-
rickblicks (30-60 Minuten) statt. Im Rahmen dieses padagogischen Moduls werden
Arbeitsergebnisse aus den Werkstatten, der Kunsttherapie und den Fachunterrichten
vorgestellt, von Prufungen oder externen Praktika berichtet oder alltagliche Belange geklart.
Besonders gewurdigt werden Geburtstage, Zwischenprifungsergebnisse und
Gesellenbriefe. Moderiert und vorbereitet wird der Wochenrickblick, mit Unterstiitzung der
padagogischen Fachkrafte, von einem Jugendlichen/ jungen Erwachsenen, wodurch es zu
einem besonderen Instrument der Partizipation wird.

In der Regel werden unsere Jugendlichen und jungen Erwachsenen auch bei Krankheit vom
unserem Fahrdienst morgens aus den Wohnbereichen abgeholt, kénnen sich entsprechend
ihres gesundheitlichen Bedarfes, in einem daflir vorgesehenen, gesonderten Raum aufhalten
und werden durch die padagogischen Mitarbeiter*innen versorgt. Dadurch wird nicht nur auf
den besonderen Bedarf bei Krankheit eingegangen, sondern auch Ausweich- und
Ruckzugstendenzen vorgebeugt. Bei schwerwiegenden oder hoch infektidsen Krankheiten,
wird eine Betreuung der Jugendlichen/jungen Erwachsenen im Wohnbereich sichergestellt.

a) Das Arbeitstraining (ATB) / Tagesforderung

Im Arbeitstrainingsbereich wird auf die individuelle Problematik der Jugendlichen / jungen
Erwachsenen eingegangen. Dies ist die Phase des Kennenlernens, der Erstellung der
Anamnese und des Forderbedarfs. Der junge Mensch wird an die Arbeit herangefiihrt,
aufgrund des intensiven Betreuungsbedarfs arbeiten hier 1,375 Mitarbeiter*innen mit den bis
Zu vier jungen Menschen.

Um den Einstieg in die Arbeitswelt zu erleichtern, ist der Arbeitstag im
Arbeitstrainingsbereich verkirzt (7:00 Uhr (Frihstiick im Wohnheim) bis 14:30 Uhr). Durch
eine besonders enge Vernetzung vom Arbeitstrainings- mit dem Wohnbereich
(Uberschneidung von Dienstzeiten, zusétzliche Dienstbesprechungen) kann die Betreuung
kurzfristig auf verénderte Bedarfe reagieren.

In der ersten Phase, dem ,Arbeitstraining” werden folgende Inhalte vermittelt:
- Erlernen von Ausdauer, Ordnung, Geduld und Griindlichkeit
- Kommunikationsregeln und Umsetzung von Arbeitsanleitungen
- Einfahrung in Arbeitsplanung- und Organisation
- Anleitung zu diversen Materialien, Werkzeugen und Techniken
- Foérderung und Ausbildung der Feinmotorik

- Individuelle Ausrichtung von arbeits- und beschaftigungstherapeutischen Einzel- und
Gruppenaufgabenstellungen

- Forderung der Kreativitat
- Erstellung eines individuellen Férderplanes
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- Die Testung hamet drei wird in diesem Rahmen durchgefihrt. Ein Mitarbeiter flhrt,
wahrend der ATB-Zeiten die Einzel-Testung durch, um fiir den weiteren Werdegang
in der Werkstatt und fur das Arbeitsamt eine Orientierung zu habe.

b) Die Ausbildungsbereiche: Tischlerei, Garten- und Landschaftsbau (GaLa),
Hauswirtschaft

In den Ausbildungsbereichen der Tischlerei, dem GalLa und der Hauswirtschaft wird im
Rahmen des Rundlaufs ein verpflichtendes 6-wdchiges Praktikum angeboten. Hier hat der
junge Mensch die Chance diesen Ausbildungsberuf kennen zu lernen

Folgende Grundleistungen sind das Merkmal der Berufsausbildungswerkstatten Holz,
Gala und Hauswirtschaft:

- Fachpraktische Unterweisung handwerklicher Grundkenntnisse
- Forderung handwerklicher Fertig - und Fahigkeiten
- Unterstutzung bei der Berichtsheftflihrung

- Erstellung individueller Foérderplane, abgestimmt auf die jeweiligen, individuellen
Anforderungen

- Vermittlung schulischer Férderungsmafinahmen und ausbildungsbegleitender
Praktika

- RegelmaRige Kooperationen zu den Berufsschulen zur Ermittlung des theoretischen
Kenntnisstandes flir die weitere hausinterne Forderung

- Vorbereitung auf die Ausbildung und Begleitung der Ausbildung
- Vorbereitung auf Zwischen- und Abschlussprifung

- Erstellung individueller Ausbildungsplane, abgestimmt auf die jeweiligen individuellen
Erfordernisse

- Berufliche Orientierung und Férderung nach MaRgabe der Ausbildungsrahmenplane
der Handwerkskammer bzw. der Landwirtschaftskammer

- Organisation der vorgeschriebenen Lehrgange
- Dokumentation

Tischlerei: Die Ausbildung zum Tischler dauert 4 Jahre, da wir eine Teilzeitausbildung (30
Stunden die Woche) anbieten.

Die Ausbildung zum Fachpraktiker fir Holzbearbeitung ist eine theoriereduzierte Ausbildung
gemal § 41d HWO; Ausbildungsdauer 4 Jahre (Teilzeit 30 Stunden die Woche).

Garten- und Landschaftsbau (GalLa): Eine theoriereduzierte Ausbildung zum Werker
gemal § 41d HWO, Ausbildungsdauer 3 Jahre.

Hauswirtschaft: Ausbildung zum Hauswirtschafter, Ausbildungsdauer 4 Jahre (Teilzeit 30
Stunden die Woche).

Ausbildung zum Fachpraktiker der Hauswirtschaft, eine theoriereduzierte Ausbildung nach
den Richtlinien und Ausbildungsrahmenplan der Landwirtschaftskammer Hannover,
Ausbildungsdauer 4 Jahre (Teilzeit 30 Stunden die Woche).
c¢) Therapeutisch/ pddagogische zusdtzliche Leistungen

1. Kunsttherapie:

Die jungen Menschen arbeiten in Kleingruppen jede Woche 2,5 Stunden in der
Kunsttherapie. Hier haben Sie die Mdglichkeit in vielen klnstlerischen Bereichen sich
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unterschiedliche auszuprobieren.

Unsere Kunsttherapeutin beteiligt sich aktiv an der individuellen Forderung des Einzelnen,
nimmt an Teamsitzungen und Fallbesprechungen teil, damit die therapeutischen
Erfahrungen in Wohn- und Berufsalltag einbezogen werden. Dariiber hinaus bei Bedarf an
den Forderplanungen. Des Weiteren wird ein jahrliches Zeugnis fir den jungen Menschen
erstellt und halbjahrliche Berichte fir das Jugendamt.

Die Kunsttherapie gehért primar zu den nonverbalen Therapieformen. Zentraler Gedanke ist
das Gestalterische an sich, das sich frei von allen Erwartungen und Resultaten entwickeln
kann. Im Vergleich zu anderen Therapieformen entsteht Uber das Medium (Werk) durch eine
Dreiecksbeziehung (kunsttherapeutische Triade) ,Therapieteilnehmer < Werk < Therapeut®
eine weitere Kommunikationsebene.

Der Therapieteilnehmer*in kommuniziert Gber seine aktiven Handlungen mit sich selbst und
spiegelt dies mit seinem Werk(-stoff) wieder, dass sich verdndert und weitere Handlungen
initiiert. Der Therapeut*in kommuniziert wiederum Uber das Medium ,Werk" mit dem jungen
Menschen.

Besonders wichtig ist uns die:
- Forderung der Kreativitat
- Steigerung der Konzentrations- und Aufmerksamkeitsspanne
- Emotionale Balance und seelisches Wohlbefinden
- Stressmanagement (Inshesondere bei Prifungsvorbereitung)

- Soziales Miteinander in der Gruppe und gegenseitige Wertschatzung auch
unterschiedlicher Ansatze, Akzeptanz des Anderen und des zunachst
Unverstandlichen

- Seelische Reifung.
Das Ergebnis spiegelt das Sein wider und gibt dadurch der Individualitat des jungen
Menschen einen besonderen Wert und Ausdruck. Der junge Mensch kann sich so als
wirkungsvoll erleben, sich stabilisieren und die Therapie auch in Ausnahmesituationen
nutzen. Die Offnung ins reale Leben erfolgt so Gber die unbewusste Ebene des eigenen
Erlebens im kinstlerischen Gestalten.
Im kunsttherapeutischen Ansatz werden folgende Grundleistungen zur Verfiigung gestellt:

- Arbeiten in Kleingruppen und Einzelférderung

- Arbeiten mit den Medien Malerei, Grafik und Plastik

- Anleitung zu vielfaltigen Techniken und Materialien

- Foérderung von Wahrnehmungs- und Ausdrucksfahigkeit

- Sinnesschulung

- Forderung und Ausbildung von Feinmotorik

- Personlichkeitsentwicklung durch ressourcenorientiertes Arbeiten

- Erarbeitung von Handlungsfahigkeit durch Idsungsorientiertes Arbeiten

- Erwerb von Gestaltungsfahigkeit als Schliisselkompetenz

- Forderung individueller Starken

- Dokumentation.
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2. Traumapddagogisches Boxen:

Einmal wochentlich findet sich eine verbindliche Kleingruppe zusammen (2-4 je nach
Interesse ausgewdahlten jungen Menschen), die gemeinsam nach Bremen fahren, bzw.
gefahren werden, um dort das Angebot des traumapadagogischen Boxens wahrzunehmen.
Der Trainer arbeitet mit den jungen Menschen an Themen wie Kdrperbeherrschung,
Verteidigung, Korpergefihl, etc. (siehe Anlage 7).

Fur die jungen Menschen, besonders die jungen Manner, aber auch fir die jungen Frau, ist
es die Chance im geschiitzten Rahmen der Kleingruppe zu lernen, Angste abzubauen oder
auch mal Aggressionen auszuleben. Ziel ist, zu lernen in bedngstigenden Situationen die
Ruhe zu bewahren und sich addquate Handlungsoptionen zu erarbeiten.

3. Sozialkompetenztraining

Entsprechend dem Konzept Fit for Life (siehe Anlage 1) arbeiten die jungen Menschen
wochentlich mit zwei ausgebildeten Mitarbeiter*innen an Themen des sozialen Miteinanders.
Hierbei lernen sie Themen zu formulieren, ihr Selbstvertrauen zu starken und als soziale
Gruppe zu agieren. Der Arbeitsumfang fur die Mitarbeiter betragt jeweils 2,5 Stunden pro
Woche.

4. Heilpddagogisches Reiten:

Im Durchschnitt 22 Gruppenstunden im Jahr pro jungen Menschen. Wobei es sich hierbei
um Kleingruppen von 4 jungen Menschen handelt. Wir arbeiten hier mit einem festen
Kooperationspartner in Ottersberg zusammen. Bis zu 9 Einzelstunden sind im Bedarfsfall im
Jahr pro jungen Menschen maéglich. Bei Mehrbedarf sind diese in einer Einzelvereinbarung
Extra zu verlangern.

Tiergestitzte heilpadagogische Angebote geben den jungen Menschen manchmal mehr
als tausende Worte. Das Heilpadagogische Reiten spricht den Menschen in seiner
Ganzheitlichkeit an. Das Zusammensein mit dem Pferd ermdglicht immer wieder
Erfahrungen, welche die Grundstimmung des Menschen positiv beeinflussen und
unmittelbar sein Bedurfnis nach Zuwendung und Angenommen sein befriedigen.

- Weitere Ziele sind u.a.: Férderung im sozial-emotionalen Bereich.

- Steigerung von Lebensfreude und Lebensqualitat.

- Akzeptanz erleben- so wie man ist, Starkung des Selbstbewusstseins und des
Selbstwertgefinhls.

- Anbahnung und Gestaltung von Beziehungen.

- Eingestandnis und Uberwindung von Angsten.

- Ricksichtnahme und Konfliktfahigkeit, Riicksichtnahme auf sein Gegeniber.

- Lernen zu helfen und Hilfe anzunehmen.

- Aufbau von Freundschaften.

- Verantwortung fir das Wohlergehen der Tiere ibernehmen— beim Fittern, beim
Misten, der Pflege usw. (siehe Anlage 8).

5, Foérder- und Nachhilfe-Unterricht

Viele Jugendliche / junge Erwachsenen verbinden mit ihrem bisherigen Schulbesuch keine
positiven Erfahrungen, sondern beispielsweise Stress, Konflikte, das eigene Scheitern,
Ausgrenzungen und Verweigerungen. Daher ist es uns wichtig, die vorhandenen Lern-
hemmnisse durch Kleingruppen, Einzelstunden und einer entspannten Atmosphéare zu
begegnen, um Uberhaupt ein Lernumfeld zu schaffen und die Angst vor dem Lernen zu
nehmen. In individueller Zuwendung und kleinen Schritten wird das Lernen wieder
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ermdglicht. Ein wichtiger Bestandteil dieser Vorgehensweise ist die Beteiligung der jungen
Menschen an den zu vermittelnden Lerninhalten.

Die individuellen Férderbedarfe werden im Rahmen der Forderungen und Leistungserfolge
festgelegt bzw. modifiziert. Die Fachkraft aus dem Unterricht arbeitet eng mit dem
Bezugsbetreuer und dem Ausbilder zusammen, um die Lerninhalte zu koordinieren.

Um Schwellenangsten und Schulphobien entgegen zu treten, wird die Freude am Lernen
unterstitzt. Dieser Ansatz fuhrt zu weit besseren Ergebnissen als die unter Schuldruck
erzeugten Ergebnisse, die in den meisten Fallen zu Versagenserfahrungen gefihrt haben.

In der Ausbildungsphase steht der Ausbilder in stindigem Kontakt mit der Berufsschule,
damit bei Bedarf durch internen Stutzunterricht der Erfolg der Ausbildung gesichert wird.

Im Bedarfsfall besteht aber auch Kontakt zu externen Nachhilfelehrern*innen, die
entsprechend der Sonderaufwendungen im Einzelfall hinzugezogen werden kdnnen.

Das Bildungsangebot der Steinfelder Werkstatten ist vielschichtig und deckt grundsatzlich
das ,Ankommen im Lernen® als auch die Betreuung und Begleitung in
Ausbildungsprifungsphasen ab.

Die jungen Menschen arbeiten jede Woche in Kleingruppen 2 Stunden im Unterricht. Hier
werden allgemeine schulspezifische Inhalte aufgearbeitet und der aktuelle Leistungsstand
geprift, in Mathematik, Deutsch, Englisch. Aktuelle Themen werden bearbeitet und dartiber
hinaus gibt es ein Entspannungs- und Sportangebot. Fir die Auszubildenden wird die Zeit
genutzt, um schulische Inhalte nachzuarbeiten.

Unsere Unterrichtsfachkraft schreibt jahrliche Zeugnisse fir den jungen Menschen und
halbjahrliche Berichte fir das Jugendamt. Sie nimmt an den regelmafiigen wochentlichen
Konferenzen teil. Darliber hinaus an den Fdérderplanungen.

Die Arbeit in Kleingruppen oder Einzelférderungen, die sich ganz individuell an den
schulischen und persdnlichen Mdglichkeiten orientieren, gewéhrleisten eine optimale
schulische Forderung.

- Aufarbeitung schulischer Defizite in den allgemeinbildenden Féachern

- Orientierung an den intellektuellen Fahigkeiten der jungen Menschen

- Handlungsorientierter Aufbau des Unterrichts

- Erstellung einer Bewerbungsmappe fir die hausinterne Bewerbung

- Fachspezifische Férderung der Berufsschiler

- Vorbereitung auf Klassenarbeiten/ Hausarbeiten, Zwischen- und
Abschlussprifungen

- Enge Zusammenarbeit mit dem Wohn- und Ausbildungsbereich

- Reflexion des aktuellen Leistungsstandes

- Erwerben von Schlisselkompetenzen

- Meditation

- Progressive Muskelentspannung

- Sport und Yoga

- Starkung und Stabilisierung des Selbstwertgefiihls

- Aufbau von Selbstbewusstsein

- Dokumentation

- Beratung zu stiitzenden Mafinahmen (bei Bedarf Empfehlung auf Sonderleistung
einer externen Nachhilfe)
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6. Ferienfreizeiten:

Eine weitere padagogische Leistung wird durch die Ferienfahrten erbracht. Die
Ferienfreizeiten sind in Form eines Stufenmodells konzipiert:

Stufe 1: begleitete Gruppenangebote

Stufe 2: Teilnahme an einer mehrtagigen Jugendreise

Stufe 3: Einzelreise, geplant und organisiert durch den Jugendlichen/ jungen Erwachsenen.
Es werden in der Regel drei Ferienfreizeiten pro Jahr geplant und durchgefinhrt.

(Sommer 7-10 Tage, Herbst und Fruhjahr jeweils 4 Tage). Bis zu vier Jugendliche/junge
Erwachsenen pro Fachkraft konnen daran teilnehmen.

d) Leitungs- und Verwaltungsleistungen
1. Geschdiftsfiihrung und péddagogische Leitung:

Die Gesamtverantwortung fir die Einhaltung aller Bestimmungen und der Aufgaben, die sich
aus der Betriebsgenehmigung und aus der Leistungsbeschreibung ergeben, obliegen bei der
Geschaftsfiihrung und bei der Padagogischen Leitung.

Hierbei ist im Schwerpunkt die Geschaftsfiihrung fur folgende Bereiche verantwortlich:

- die Gewahrleistung der wirtschaftlichen Kontinuitat und Steuerung
- Controlling

- Jahresplanung

- Fuhrung der Jahresstatistiken

- Die stetige Fortschreibung der Bestandteile der Leistungsvereinbarung
- Qualitatsmanagement

- Personalplanung, -beschaffung und -entwicklung

- Fortbildungen

- Internes und externes Krisenmanagement

- Gebéaudeerhaltung und Umbauplanung

- Mitarbeit in Fachgremien und internen/ externen Arbeitskreisen

- Offentlichkeitsarbeit

Hierbei ist im Schwerpunkt die Padagogische Leitung fir folgende Bereiche verantwortlich:

- Die Gewahrleistung der padagogischen Standards

- Erfullung und Umsetzung der Leistungsbeschreibung

- Die Evaluierung und Umsetzung der Betreuungsangebote

- Controlling der padagogischen Standards

- Qualitditsmanagement (Alltagskonzept)

- Schutzkonzept

- Dienstplangestaltung im Wohnheim

- Begleitung von Konferenzen

- Fortbildungen

- Internes und externes Krisenmanagement

- Mitarbeit in Fachgremien und internen/ externen Arbeitskreisen

- Aufnahmegesprache bzw. Entscheidungen Gber MaRhahmenbeendigungen
7. Bereichsleitungen: Werkstatt- und Wohnheimleitung

Die padagogisch fachliche Begleitung des Wohn- und Berufsausbildungsbereiches ist bei
den jeweiligen Wohn- und Werkstattleitungen zugeordnet, die inhaltlich und konzeptionell die
padagogische Arbeit in ihren Bereich koordinieren und durch fachliche Beratung
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unterstitzen. In der Werkstatt arbeitet die Werkstattleitung eng mit den/der jeweiligen
Ausbilder*in zusammen, terminiert die Forderplanungen und koordiniert den
Werkstattwechsel. Die Werkstattleitung Gbernimmt folgende Aufgaben:
- Koordination und Organisation des padagogischen Alltags im
Berufsausbildungsbereich
- Leitung Werkstattkonferenz
- Mitgestaltung der individuellen Forderplanung

- Auswertung der Praktika und schulischen Leistungen hinsichtlich der
Ausbildungsfahigkeit

- Mitwirkung bei der Erstellung der Entwicklungsberichte fur den
Berufsausbildungsbereich
- Begleitung der Jugendlichen / jungen Erwachsener bei administrativen
Angelegenheiten in beruflichen Kontexten
- Controlling der Fahrdienste zu morgendlichen Terminen (Arzte, Kliniken, Therapien)
- Controlling der Betreuungsvernetzung: Berufsausbildungsbereich/ Wohnbereich
- Beratung Krisenintervention
Im Wohnheim arbeiten die Wohnheimleitungen eng mit den jeweiligen Bezugsbetreuern
zusammen. Fir den 1. Wohnbereich ist eine Wohnheimleitung eingesetzt und fiir den 2. und
3. Wohnbereich zusammen eine Wohnheimleitung.

Die Wohnheimleitung im Wohnbereich tibernehmen folgende Aufgaben:

- Koordination und Organisation des padagogischen Alltages im Wohnheim
- Leitung Wohnheimkonferenzen

- Mitgestaltung der individuellen Forderplanung

- Beratung bei hausinternen Umziigen

- Terminkoordination bzw. Controlling der Termine

- Controlling der fachérztlichen Begleitungen

- Controlling des Berichtswesens, Tagesdokumentation

- Betreuungsvernetzung Berufsausbildungsbereich/ Wohnbereich

- Beratung Krisenintervention

Die Werkstatt- und Wohnheimleitungen stehen in einem regelméRigen Austausch
untereinander.

8. Verwaltung / Geschdiftsstelle

Schnittstelle fur alle administrativen Belange der Einrichtungen sowie die Unterstiitzung von
Gremienarbeit ist die Geschaftsstelle/Verwaltung in Steinfeld. Hier ist die Personal- und
Finanzverwaltung (vorbereitende Buchflihrung, Zuschlagsberechnung der Mitarbeiter*innen,
Stundenabrechnungen, Rechnungsstellung und vieles mehr) verortet. Ferner sind hier
allgemeine administrative Vorgange (Telefonzentrale, Schriftverkehr, Aktenfiihrung)
konzentriert.

Alle Teambereiche haben hier eine Anlaufstelle fur allgemeine Verwaltungsangelegenheiten.
9. Ordnungsgemdifde Buchfiihrung

Die Finanzbuchhaltung und damit die ordnungsgemafe Buchfihrung wird durch ein externes

Unternehmen Online gewahrleistet. Die Vorkontierung erfolgt hausintern. Die Belege werden

digitalisiert Ubertragen und extern gebucht. Sie sind damit immer schnell einsehbar und
monatlich auszuwerten.

Durch den Steuerberater findet eine jahrliche Prifung statt. Es wird ein jahrlicher
Abschlussbericht mit u.a. Bilanz, G+V erstellt.
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e) Hauswirtschaftsleistungen

Ein Teil der Versorgung wird Giber den Berufsausbildungsbereich Hauswirtschaft mit
zusatzlicher Unterstlitzung einer Mitarbeiter*in in der Vorbereitung durch ein tagliches
Mittagstischangebot gewahrleistet.

Das tagliche Fruhstick und Abendmahlzeiten - sowie Mittagsmahlzeiten an Wochenend- und
Feiertagen - werden unter Anleitung der Nachtbereitschaft und abends des padagogischen
Tagesdienstes und Mithilfe von den Jugendlichen/ jungen Erwachsenen in den
Wohngruppen zubereitet. Am Wochenende sind die jungen Menschen im ersten
Wohnbereich Otterstedt selbst fir ihr Mittagessen verantwortlich. Abends wird gemeinsam
gekocht. In Quelkhorn und Ottersberg versorgen sich die jungen Menschen in der Woche
morgens und abends selbsténdig, sowie am Wochenende und in den Ferien auch.

Die Raumpflege (Unterhalts- und Grundreinigung) der Gemeinschaftsraume im 1. und 2.
Wohnbereich sowie der sensiblen Geschéftsbereiche in der Werkstatt erfolgt durch eine
Reinigungsfachkraft.

Die Zimmer werden von den jungen Menschen selbst gereinigt (mit Anleitung der
Mitarbeiter*innen) und nur im extremen Bedarfsfall mit Unterstiitzung gesaubert.

f) Leistungen des technischen Dienstes

Ein Hausmeister kontrolliert alle technischen Installationen und betriebstechnischen Anlagen
im Berufsausbildungs- und Wohnbereich und sorgt flr deren Instandhaltung. Er sorgt fir die
Ausstattung und Renovierung unserer Raumlichkeiten und die Anschaffung von
Einrichtungsgegenstanden. Gleichfalls ist der Hausmeister fir die Wartung der vier
Einrichtungsteile, die Planung von Instandhaltungsmafnahmen und fur die Pflege des
Fuhrparks bzw. die Veranlassung von notwendigen externen Dienstleistungsauftragen (z. B.
Inspektionen) zustandig. Bei Bedarf werden externe Dienstleister (Handwerker)
hinzugezogen, so dass der Hausmeister diese Leistungen koordiniert.

g) Sonstige Leistungen

Weitere Versorgungsleistungen (Zubringerdienste) werden durch zwei Stutzkrafte / PKW-
Fahrer gewahrleistet.

2*im Jahr externe Fensterputzer drei Standorten.

Im Kontext der bundes- und landesrechtlichen Bestimmungen ist ein externer
Datenschutzbeauftragter und eine externe Fachkraft fir Arbeitssicherheit sowie eine
Betriebsarztin berufen worden.

Die ordnungsgemalfle Buchfuhrung wird Gber eine externe Dienstleistung gewéhrleistet.
Ebenso der jahrliche Jahresabschluss durch einen Steuerberater gepruft.

Darlber hinaus ist eine Softwarefirma fir die notwendige Firewall beauftragt.

Die Tagesdokumentation wird Uber ein Online verfigbares Softwareprogramm gewahrleistet,
die Sicherheit und Programmpflege auch tber eine externe Firma.

8.3. MalRnahmen und Instrumente zur Qualitatssicherung

a) Qualitditsmanagement

Offenheit und die Beteiligung der Jugendlichen/ jungen Erwachsenen, sowie ausgepragte
Kooperationsbereitschaft mit externen Kraften ermdglichen es uns, auf alle Beteiligten
einzugehen und Anregungen/ Kritiken als Chance fur eine Weiterentwicklung zu nutzen.
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Fremdwahrnehmungen durch Eltern, Arzte, Amter, Besucher werden als qualitatssicherndes
Element begruf3t.

Fir die unterschiedlichsten Prozesse in der alltdglichen Arbeit steht ein sogenanntes
»Alltagskonzept* zur Verfigung, in dem die Ablaufe und Vorgehensweisen dokumentiert sind
und jedem Mitarbeiter*in als Leitfaden ausgehandigt wird. Das Alltagskonzept wird
permanent weiterentwickelt, um den vielfaltigen Herausforderungen des Jugendhilfealltags
gerecht zu werden.

Das strukturierte Beschwerdemanagement (Siehe Anlage 4 bis 6) erdffnet unseren
Jugendlichen/ jungen Erwachsenen die Mdglichkeit, sich an inhaltlichen Angeboten und an
der Ausgestaltung der Raume zu beteiligen.

Hohe Fachlichkeit und personale Kontinuitat werden durch langjahrige Betriebszugehdrigkeit
der Mitarbeiter*innen garantiert.

b) Supervision

Um die Professionalitat der Mitarbeiter*innen im Berufsausbildungsbereich zu unterstiitzen,
findet jeweils 10* im Jahr eine 90-minutige bereichsinterne Supervision, mit einem externen,
gualifizierten Supervisor, statt. In Krisensituationen werden bei Bedarf weitere
Supervisionstermine zur Verfligung gestellt.

Im Wohnheim finden teilweise gemeinsame Supervisionstermine (1 + 2 u. 3 WB) statt,
teilweise gruppenbezogene Supervisionstermine, so dass im Durchschnitt 18 Supervisionen
im Jahr stattfinden.

Auch fur das Leitungsteam steht 10* im Jahr eine 120-mintitige Supervision zur Verfiigung.

Ein Auswertungsgesprach zwischen Supervisor und Leitung findet jahrlich statt, um
konzeptionelle, organisatorische Anregungen aufzugreifen. Ein Wechsel der Supervisoren in
regelmafRigen Abstanden fihrt ferner dazu neue Methodenimpulse zu gewinnen.

Zu den Veranstaltungszeitfenstern ist die Betreuung der Jugendlichen/ jungen Erwachsenen
durch das jeweils andere Bereichsteam gewahrleistet.

¢) Dienstbesprechung

Wohnbereichskonferenz — wdchentlich (120 Minuten)

Ausbildungsbereichskonferenz - 14-tagig (105 Minuten)

Bereichsiibergreifende Konferenz Arbeitstraining/ Wohnbereich - 14-tagig (60 Minuten)
Gesamtpadagogische Konferenz (bereichstibergreifend) — 14-tagig (105 Minuten)
Fallbesprechungen (individuell) — nach Bedarf

Leitungskonferenz — wochentlich (120 Minuten)

Leitungs- und Wohnheimleitungs-Konferenz (14-tagig 60 Minuten)

Mit Protokollnachlese in den Teamsitzungen wird systematisch auf die Umsetzung von
Verabredungen/ Auftragen geachtet. Die Protokolle gehen in den Sitzungsteilnehmerverteiler
und werden zentral archiviert.

d) Fortbildung

Als unabdingbarer fachlicher Standard sind zwei Fortbildungstage fir Mitarbeiter*innen im
Jahr festgeleqgt.
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Die externen Fortbildungsinhalte werden von den betreffenden Mitarbeiter*innen dem Team
zugéangig gemacht. Dies kann in Form einer Prasentation in der padagogischen Konferenz
oder auch schriftlich erfolgen.

Darlber hinaus finden zweimal im Jahr Teamtage statt, Alternativ viermal im Jahr
Teamnachmittage, um sich gemeinsam den unterschiedlichen Themen zu widmen (u.a.
Schutzkonzept, wie Umgang mit Gewalt, Deeskalation, Sexualitat etc.). Die Themen werden
Anfang des Jahres gemeinsam festgelegt und terminiert. Hierbei gilt es als Einrichtung
Qualitatsstandards festzuhalten und eine gemeinsame padagogische Haltung zu erarbeiten.

Darlber hinaus ist Teil der Fortbildungen der Ersthelferkurs und das
Medikamentenmanagement, sowie die Datenschutzsensibilisierung.

e) Sonstiges

Die Teilnahme an Fachtagungen und die aktive Beteiligung an Arbeitskreisen und Fach-
gremien zu Fragen und Entwicklungen der Jugendhilfe sorgen fiir einen stetigen fachlichen
Austausch mit externen Fachkréaften im Landkreis Rotenburg Wimme und Verden.

Die Erkenntnisse aus fallbezogenen Koordinationsgesprachen mit Fachéarzten, Therapeuten
unterstltzen zusatzlich die fachliche Arbeit der Padagogen.

Darlber hinaus gibt es eine Kooperation mit einer externen Fachkraft zur Gewaltpravention.
Diese Fachkraft kann bei Bedarf telefonisch kontaktet werden und wird regelmafig (1x im
Quartal, 2 Std.) zu einem Fallgesprach eingeladen (vertraglich vereinbarte Leistung).

Die Kooperation mit einem Facharzt ergénzt unser Beratungsangebot und bietet gerade bei
Aufnahmen nach 8§ 35a, SGB VIII die Mdéglichkeit, sich konkret auf das Krankheitsbild
abgestimmte Beratung einzuholen (1x im Quartal, 2 Std.). Auch hier sind kurzfristige tele-
fonische Kontakte moglich.

f) Dokumentation

Die taglichen padagogischen und organisatorischen Inhalte, sowohl des Berufsbildungs-
bereiches als auch des Wohnbereiches, werden tber eine Software (MyJugendhilfe) wie im
Dienstbuch online dokumentiert und die Aufzeichnungen dem jeweils anderen Bereich
(Wohn- bzw. Arbeitsbereich) taglich zur Verfigung gestellt. Dies stellt sicher, dass alle
Mitarbeiter*innen zeitnah und im angemessenen Umfang Uber Mal3nahmenverlaufe
informiert sind.

Konferenzen und Besprechungen werden protokolliert und stehen allen Mitarbeiter*innen zur
Verfligung.

Ergebnisorientiert protokolliert werden auch Fachberatungen und Fachgesprache. Die
Dokumentationen und Protokolle werden im Programm archiviert.

In ,Aktennotizen“ werden besondere Vorkommnisse oder wichtige Gesprachsinhalte (z. B. im
Rahmen eines Arztbesuches) dokumentiert.

Themen und Zielformulierungen aus den regelmalig stattfindenden Gesprachen zwischen
den Jugendlichen / jungen Erwachsenen und dem Bezugsbetreuer werden schriftlich
festgehalten.

Entwicklungsberichte, Zwischenberichte, Hilfeplanprotokolle, Forderplane, Aktennotizen,
Korrespondenzen mit Eltern, rechtlichen Betreuern, Leistungstragern und anderen
behdrdlichen Institutionen werden in einem personenbezogenen Ordner dokumentiert.
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In diesem Ordner werden ebenfalls Zeugnisse, Bewerbungen, klinische Diagnosen,
Ergebnisse von Drogenscreenings und weitere relevante Dokumente der Jugendlichen /
junge Erwachsene aufbewahrt.

g) Evaluation
Evaluation von Hilfeplanverlaufen

Die in dem Hilfeplan festgelegten Ziele werden in operativen Zielformulierungen fest-
gehalten. Die Uberprifung der Teilziele erfolgt entsprechend der festgelegten Zielkontrolle
mindestens halbjahrlich (Férderplanungen). Dafir wird die Umsetzung der Teilziele mit dem
Jugendlichen / jungen Erwachsenen besprochen und eingeordnet. Die Zielformulierung wird
ggof. erganzt oder Teilziele modifiziert.

Eine Zusammenfassung der Entwicklungsschritte und Verhaltensweisen erfolgt in den
regelmafigen Entwicklungsberichten und Hilfeplangesprachen.

Evaluation in der Einrichtung

Das zustandige Leitungspersonal sichert die Umsetzung festgelegter Ziele, in dem es die
Konferenz- bzw. Besprechungsprotokolle und Entwicklungsberichte gegenlesen, abzeichnen
und auf die Einhaltung der Verabredungen achten.

Beendete MalRnahmen werden grundsétzlich in der Padagogischen Konferenz evaluiert.
Vorbereitet wird die Evaluation von dem Bezugsbetreuer und dem zustandigen Ausbilder.

Alle Beschwerden aus dem Beschwerdemanagement werden jahrlich ausgewertet, um aus
den Ergebnissen neue Anhaltspunkte zur Verbesserung unserer Arbeit zu ziehen.

Wir bieten bei Mainahmeende den Leistungstragern ein abschlieRendes Gesprach an, um
eine Reflektion zu den einzelnen Mal3nahmen zu erhalten und daraus Betreuungsangebote
weiterzuentwickeln.

8.4. Strukturelle Leistungsmerkmale

a) Personal: Leitung Verwaltung

0,875 Geschéftsflihrung (Diplom Padagogin) angelehnt an TV6D.
Personalschlissel pro jungen Menschen 0,046.

0,875 Padagogische Leitung, (Diplom Sozialpddagoge) angelehnt an TVOD SuE.
Personalschlissel pro jungen Menschen 0,046.

1,5 Verwaltung, angelehnt an TV6D. Personalschlissel pro jungen Menschen 0,079.

b) Personal: Pddagogischer Dienst (Zusammengefasst)

0,5 Wohnbereichsleitung fur den 1. Wohnbereich pddagogische Fachkrafte (Dipl., B.A., M.A,,
Erzieher*in ) angelehnt an TV6D SuE. Personalschlissel pro jungen Menschen 0,056.

0,5 Wohnbereichsleitung fir den 2+3. Wohnbereich padagogische Fachkréfte (Dipl., B.A.,
M.A.) angelehnt an TV6D SuE. Personalschliissel pro jungen Menschen 0,05.

2,8 Padagogische Fachkraft (Dipl., B.A., M.A.), angelehnt an TVOD SuE. Personalschliissel
pro jungen Menschen 0,147.

3,6 Erzieher*in (staatlich anerkannt), angelehnt an TV6D SuE. Personalschliissel pro jungen
Menschen 0,189

1,3 Padagogische Fachkrafte als Nachtbereitschaftsteam angelehnt an TVOD SuE.
Personalschlissel pro jungen Menschen 0,068.

0,5 Duale Student*in im 1. oder 2 u.3 Wohnbereich entsprechend der Vereinbarung mit der
IU Bremen. Personalschlissel pro jungen Menschen 0,056.
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¢) Personal: Bereichsiibergreifend- Berufsausbildungsbereich

0,75 Werkstattleitung: Padagogische Fachkraft (Diplom, BA oder MA) angelehnt an TVAD
SuE. Personalschlissel pro jungen Menschen 0,0395.

Arbeitstrainingsbereich (ATB) (4 Arbeitsplatze fir j. Menschen)

0,5 Padagogische Fachkraft oder Fachkraft flr Arbeits- und Berufsférderung, die zugleich die
Hamet 3 Testung durchfuhrt, angelehnt an TV6D SuE.

0,875 Geselle*in mit ReZa Weiterbildung oder pad. Fachkraft angelehnt an den TV6D SuE.
Personalschliissel ATB pro jungen Menschen 0,34375.

Werkstatt Tischlerei (6 Arbeitspléatze fur j. Menschen)

0,75 Ausbildungsmeister Tischlerei, angelehnt an TV6D SuE.

0,75 Ausbildungsgeselle Tischlerei (mit Ausbildereignungspriifung) angelehnt an TV6D SuE.
Personalschlissel Tischlerei pro jungen Menschen 0,25.

Werkstatt Gartenbau (4 Arbeitsplatze fur j. Menschen)

1,0 Ausbildungsmeister*in mit Reza Weiterbildung im Gartenbau, angelehnt an TV6D SuE.
Personalschliissel pro jungen Menschen 0,25.

Werkstatt Hauswirtschaft (6 Arbeitspléatze fur j. Menschen)

1,0 Ausbildungsmeister*innen (Hauswirtschaftliche Betriebsleiterin) in der Hauswirtschatft,
angelehnt an TV6D SuE.

0,5 Ausbildungsgeselle Hauswirtschaft oder Koch, angelehnt an TV6D SuE.
Personalschliissel HW pro jungen Menschen 0,25.
Interner Férder- und Nachhilfeunterricht (alle jungen Menschen)

0,5 Fachkraft mit padagogischer Ausbildung (Erzieher*in, Lehrer oder Sozialpadagoge BA)
angelehnt an TV6D SuE. Personalschlissel pro jungen Menschen 0,026.

Kunsttherapie (alle jungen Menschen)

0,51 Kunsttherapeut (Kunsttherapie BA oder Dipl.), angelehnt an TV6D SuE.
Personalschlissel pro jungen Menschen 0,027.

Sozialkompetenztraining (alle jungen Menschen)

0,125 Stellen Sozialkompetenztraining, (2 MA je 2,5h die Woche). Personalschliissel pro jM
0,0066.

d) Personal: Weitere Mitarbeiter*in im Berufsausbildungsbereich

0,5 duale Student*in im Arbeitstrainingsbereich entsprechend der Vereinbarung mit der IU
Bremen. Personalschlissel pro jungen Menschen 0,026.

e) Personal: Bereichsiibergreifende Tdtigkeiten
1,0 Hausmeister, angelehnt an TV6D SuE. Personalschlissel pro jungen Menschen 0,0526.

0,25 Hauswirtschafterin/Kochin fur die Zubereitung Mittagessen, angelehnt an den TV6D
SuE. Personalschlissel pro jungen Menschen 0,013.

0,4 und 0,6 Stutzkraft im nichtpadagogischen Téatigkeitsbereich (Fahrer), Haustarif
Personalschlissel pro jungen Menschen 0,052.

0,5 Reinigungsfachkraft (Fachpraktikerin Hauswirtschaft) angelehnt an TV6D
Personalschliissel der Raumpflege pro jungen Menschen 0,026.
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f) Personal: Externe Dienstleister

18* im Jahr 1,5 Stunden Supervision fur das padagogische Team im Wohnheim.
10* im Jahr 1,5 Stunden Supervision fir das Werkstattteam.

3* im Jahr 2 Stunden Supervision fur die Nachtbereitschaften.

10* im Jahr 2 Stunden Supervision fur das Leitungsteam.

44*2 h im Jahr Trauma-padagogisches Boxen- Kleingruppenangebot, 1* die Woche.
Fachkraft fur Arbeitssicherheit.

Datenschutzbeauftragter.

Computersicherheit IT Experte: Betreuung der Firewall.

Externe Buchhaltung.

Externe Personalbuchhaltung.

Externer Steuerberater und Wirtschaftsprufer fir die korrekte Buchfihrung und den
Jahresabschluss.

2* im Jahr externer Fensterputzer fir drei Bereiche.

4* im Jahr externe Psychologische Fallberatung (ca. 6 Stunden).

3* im Jahr spezielle Fachberatung (z.B. Gewalt, Gender etc.) (ca. 4,5 Stunden).
88*+132* im Jahr externes heilpddagogisches Reiten - Gruppenangebot (44 Wochen, pro

Woche 2*1 Stunde, hinzu kommt das Einzelangebot im Durchschnitt fiir jeden jungen
Menschen 7* im Jahr, d.h. 44 Wochen *3*1h).

g) Rdumliche Gegebenheiten / Sichliche Ausstattung

Padagogische Leitung in Otterstedt: EDV gestitztes Leitungsbiro mit einer Gesamtflache
von ca. 18 gm mit angrenzender Teekiche, 5,66 m2.

1. Wohnbereich Otterstedt: Das zentrale Wohnheim ist Eigentum des Tragervereins und
befindet sich in 28870 Ottersbherg, Ortsteil Otterstedt, Hauptstraf3e 10 mit einer
Grundstiicksgréf3e von 687 mz2,

In der ersten Etage befindet sich eine Wohngruppe fir vier junge Menschen, dartiber hinaus
das Zimmer fir die Nachtbereitschaft, die Biro- und Aufenthaltsraume fir die
Mitarbeiter*innen sowie das Buro flr die PAdagogische Leitung. In der ersten Etage befinden
sich zwei Wohngruppen fir jeweils drei junge Menschen, sowie der gemeinsame
Frihsticks- und Gruppenraum. Im Dachgeschoss befindet sich der Wascheraum, sowie ein
grol3zugiger Aufenthaltsraum fur unterschiedliche abendliche- oder
Wochenendgestaltungsmaglichkeiten.

Jedes Zimmer in der WG hat ein eigenes Badezimmer (Dusche, Toilette). Jede Wohngruppe
hat eine WG-Kiche, die als Gemeinschaftsraum fir die WG dient.

Die Wohneinrichtung verfugt tber drei Wohngruppen fir je drei bis vier Bewohner

Jedem Bewohner steht ein voll mobliertes Einzelzimmer mit einer GrofRe von 16,50 m2 sowie
einer Nasszelle von 3,41 m? zur Verfligung.

Jede Wohngruppe besitzt einen voll ausgestatteten Wohnktichenbereich von 20 mz, dieser
wird gemeinschaftlich genutzt.

Frihsttucksraum/ Multifunktionsraum, 27,22 m2, mit angrenzender Teeklche von 8,36 m?

Multifunktionsraum (Dachgeschoss) mit einer Grol3e von 50 m? fir Veranstaltungen und
Freizeitgestaltung.

Waschktiche mit einer Grof3e von 14,69 m?2
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Fahrradschuppen, 3,5 m2

Gerateschuppen, 5,0 m2

Buro, 35,73 m2

1 Nachtbereitschaftszimmer im EG, ca. 8gm
Sanitarbereich im EG, 6,16gm
Medikamentenraum/Abstellraum, 13,59 m?
Sanitarbereich (Mitarbeiter*in) im 1. Stock, 3,75 m2
2 Abstellrdume, ca. 8 m2

1 Archiv, 1,2 m2

2. Wohnbereich Quelkhorn: Ein angemieteter Wohnbereich befindet sich in 28870
Ottersberg, Ortsteil Quelkhorn, Imbuschweg 7. Dieser Wohnbereich ist fir sechs Bewohner
konzipiert und folgendermalRRen aufgeteilt:

Zwei Wohngruppen mit jeweils drei Bewohnern. Pro Wohngruppe gibt es eine voll
ausgestattete Wohnkiiche 10 m2, sowie ein vollausgestattetes Badezimmer ,4 m2 und 7 mz.
Diese werden von den WG-Bewohnern gemeinschaftlich genutzt.

Jedem Bewohner steht ein vollmdbliertes Einzelzimmer von einer Gro3e zwischen 10 bis 30
gm?2 zur Verfligung.

Biro, 17,5 m?2
Sanitarbereich, 2,5 m2
Waschkiche, 6,2 m?2

Flur, 25 m?
Fahrradschuppen, 7,10 m?
Abstellkeller, 9,40 mz
Abstellkeller, 7,66 m2
Heizungsraum, 5,4 m2
Multifunktionsraum, 23,68 m2
Kellerflur, 12,9 m2

Garten, 800 m2

3. Wohnbereich Ottersberg: Im Ortskern von 28870 Ottersberg, Grol3e Stral3e 33, befindet
sich ein weiterer angemieteter Wohnbereichsstandort in einem Mehrfamilienhaus.

Hier stehen drei Wohnungen in unterschiedlichen Zuschnitten und GroRRen, entsprechend
den jeweiligen Anforderungen (Wohnen in der Gruppe, Einzel - oder Zweierwohnungen) zur
Verfigung.

Eine 3-Zimmer Wohnung, Grol3e der Zimmer zwischen 10 m? und 20,8 m?
Wohnkiiche, 9 m2, vollausgestattetem Badezimmer, 7,2 m2,

Zwei Appartements fir je einen jungen Menschen: Grél3e der Schlafzimmer, jeweils 11,3 m2
und 20 m2. Wohnbereiche mit jeweils vollausgestatteter Kiichenzeile, 13,3 m? sowie 18 m?

jeweils eigenem Sanitarbereich, Grol3e von 2,76 m2 und 6,5 m2,
Des Weiteren befindet sich in diesem Haus ein Biro, 8,87 m2 mit Sanitarbereich 2,7 mz2.

Alle Belegungszimmer sind ausgestattet mit einem Bett, (neuer) Matratze, Bettwéasche,
Schrankwand, Regal, Schreibtisch, Schreibtischstuhl, Beistelltisch, Schreibtischlampe.
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Alle Jugendlichen/ jungen Erwachsenen haben Zugang zu W-Lan, dies aber teilweise zeitlich
begrenzt.

Berufsaushildungsbereich rAumliche Gegebenheiten/sachliche Ausstattung: Der
Berufsausbildungsbereich befindet sich auf einem ehemaligen Gutshof in der Gemeinde
Bilstedt, Ortsteil Steinfeld und ist im Eigentum vom Tragerverein ,Freie sozialtherapeutische
Werkstatten Steinfeld e.V.“. Er ist Sitz der Geschéftsstelle mit Verwaltung, sowie den
Arbeitstrainingsbereich und den Werkstatten. Er umfasst fasst fast 1.000 gm Raumflache mit
Werkstatten, Therapieraumen, Sanitaranlagen, Verwaltung, AbstellrAumen etc. und ca.
5.000 gm Grundstticksflache, darlber hinaus dem angrenzenden Waldgrundstiick mit ca.
20.000gm, als Ubungs- und Arbeitsfeld fir den GalLa Ausbildungsbereich, als Lernfeld fiir die
Tischlerei (Baumkunde etc.) und als Naherholungsgebiet fur die Pausen der jungen
Menschen.

Insgesamt werden flinf Ausbildungsangebote in drei Ausbildungsbereichen angeboten. Jeder
Ausbildungsbereich verfugt tber eigene Raumlichkeiten, in denen Arbeits- und
Ausbildungsplatze vorgehalten werden. Die Raume fiir Allgemeinbildenden- und
Fachunterricht, Kunsttherapie sowie einer padagogischen Begleitung mit jeweils eigenen
Raumlichkeiten, werden hier Ubergreifend vorgehalten.

Der Arbeitstrainingsbereich verfigt Giber eine grof3e, mit vier Arbeitsplatzen ausgestattete
Werkstatt mit separatem Raum fir Feinarbeiten sowie EDV gestiitztes Planungsbtiro und
Lager mit einer Gesamtflache von 70 mz.

Die Tischlerei besteht aus einer Tischlerwerkstatt, Maschinenraum, Lackierraum, Magazin,
Holzlager, EDV-gestitztes Planungsburo, eigene Hobelbank sowie eigenem
Werkzeugschrank fir sechs Jugendliche/jungen Erwachsene. Die Gesamtflache belauft sich
auf 340,20 mz2.

Insgesamt stehen in diesem Bereich sechs vollausgestattete Hobelbanke zur Verfiigung.

Der Gartenbau Bereich mit 4 Ausbildungsplatzen bestehend aus vier Arbeitsplatzen, dem
AuRengelande in Steinfeld (ca. 5.000gm), und dem Waldgrundstick (ca 20.000gm), sowie
EDV gestltztes Planungsbiro mit insgesamt ca. 65 mz2, darliber hinaus gibt es ein 30gm
grol3es Lager fur die Gartenbau-Gerate und Werkzeuge,

Kiiche, Hauswirtschaftsraum mit Nahmaschinen und Wéaschemangel, Trockenlager,
Kihlhaus, Waschekeller, Speiseraum, sowie ein EDV gestlitztes Biro von ca. 18 gm.
Hier stehen sechs Ausbildungsplatze zur Verfligung mit insgesamt 98,28 mz.

Des Weiteren die Werkstatt fir den Hausmeister mit ca. 30 m2.

Die aneinandergrenzenden Speiserdaume haben eine Grof3e von 35gm und 21gm.

Es steht ein Schulraum fur den Unterricht mit insgesamt 23 m2 zur Verfigung.

Einen Multifunktionsraum fir den Unterricht und Aufenthalt fir die jungen Menschen von 40
gm.

Ein Kunsttherapieraum fiir sechs Teilnehmer sowie ein EDV gestutztes Biro mit
insgesamt 37,05 mz2,

Jeder Mitarbeiter*in hat in seiner Werkstatt ein EDV gestutztes Biro, wobei die
Teamwerkstatten sich ihren Arbeitsplatz teilen.

Aufenthaltsraum fur Mitarbeiter*innen mit einer Gesamtflache von 19,27 m2,

Daruber hinaus ein Ruheraum von 9gm und ein Krankenzimmer mit angrenzendem
Badezimmer und Kiichenecke von ca. 20gm.

Des Weiteren Umkleideraume von insgesamt ca. 28 gm nach Geschlechtern getrennt.
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Sowie Toilettenraume von 25 gm nach Geschlechtern getrennt.

Die Verwaltung hat zwei Blroraume mit einer kleinen Teekiiche und WC in der Grél3e von
ca. 25gm.

Die Leitung hat einen Biroraum ca. 8 gm zur Verfligung
Ein Konferenzrdum 37,67 gm

Hinzu kommt ein ca. 5.000 gm groRRes Grundstlick, auf dem sich die jungen Menschen in
den Pausen frei bewegen konnen.

h) Fuhrpark

Dem Berufsausbildungs- und allen Wohnbereichen steht ein Fuhrpark mit insgesamt fuinf
Fahrzeugen sowie einem PKW-Anhé&nger zur Verfigung.

2 Busse mit jeweils 9 Sitzplatzen

1 Bus oder Transporter mit 4+1 Sitzplatzen fir den Gartenbau Bereich

1 Anhanger

2 PKWs mit jeweils 4- 5 Sitzplatzen.

i) Sonstiges: EDV

Jeder Wohnbereich und auch die Buros in den Werkstatten sind mit der notwendigen EDV
ausgestattet. Hieriiber findet die Tagesdokumentation statt, sowie der Kontakt zu Amtern etc.
Die Wartung erfolgt extern, ebenso die nétigen Firewalls und Sicherheitsstandards.

Wir arbeiten mit einem externen Dokumentations-Programm (MyJugendhilfe) um die Daten
der jungen Menschen zu verwalten, sowie die Tagesdokumentation verlasslich zu fihren.
Darliber hinaus wird auch die Dienst- und Terminplanung tber das Programm dargestellit.

Darliber hinaus wird eine externe Cloud gepflegt, in der weitere Dateien eingespeichert
werden kénnen und sicher Mails versandt werden kénnen.

Um die Sicherheit der Daten zu gewahrleisten sind die jeweiligen Wohnbereiche mit
Firewalls ausgestattet. Diese wird entsprechend von einem externen IT Berater betreut.
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8.5. Sonderaufwendungen im Einzelfall

Hier sind Aufwendungen erfasst, die nicht Bestandteil der Kosten der Erziehung - gemaf
Nds. Rahmenvertrag - zugeh6érig sind und gesondert abgerechnet werden.

Dazu zahlen:

Monatliches Taschengeld laut Niedersachsische Taschengeldverordnung.

Berufsausbildungsvergtitung, entsprechend der Tarifvereinbarungen der Handwerks-
und Landwirtschaftskammer, incl. Arbeitgebernebenkosten (mit Zustimmung der
Ausbildung automatisch vereinbart)

Berufsbedingte Sachaufwendungen (Feststellung der Ausbildungsfahigkeit, Ein-
tragungen von Ausbildungsvertragen bei den Innungskammern, Gebuhren fir die
Berufsabschlussprifungen) (mit Zustimmung der Ausbildung automatisch vereinbart)

Externe Pflichtférderlehrgange (Maschinen-, Oberflachen- Schweil3-Lehrgang
Uberbetriebliche Ausbildungsunterweisung) der Berufsausbildungskammern (mit
Zustimmung der Ausbildung automatisch vereinbart)

Fahrtkosten zu Berufsschulen, tUberbetriebliche Lehrgange, Praktikumsstellen oder
Agentur fur Arbeit (mit Zustimmung der Ausbildung automatisch vereinbart)

Individuelle Sonderleistungen im Einzelfall

Nachfolgend aufgefuhrt sind Dienstleistungen, die individuell und entsprechend des
MafRnahmenverlaufs greifen und einer Einzelabstimmung mit dem Leistungstrager
hinsichtlich der erganzenden Betreuungsleistung bzw. zielfihrenden padagogischer
Notwendigkeit und der diesbezliglichen extra zu vereinbarenden Kostentibernahme
bedurfen:

Notwendige Uber die im Pauschalbetrag (Nds. Rahmenvertrag) hinausgehende
Anzahl von Heimfahrten je Kalendermonat

Fahrtkosten hinsichtlich Therapie-, Krankenhaus- und Arztfahrten

Verselbstandigungshilfen vor Beendigung der Ma3nahme
(Erstausstattung / Wohnungseinrichtungskosten, Mietsicherheiten, Maklergebiihren).

Externe Nachhilfen zur Unterstiitzung der Berufsausbildung bzw. zur Vorbereitung
auf die Berufsausbildung

Zusatzliche diagnostische oder therapeutische Leistungen
(z.B. Gewaltberatung; Sexualtherapie, Bewegungstherapie), die nicht Uber die
Krankenkassen abrechenbar sind

Fachberatung durch externen Facharzt fir Psychiatrie und Neurologie

Zusatzliche diagnostische oder therapeutische Leistungen; die nicht Gber die
Krankenkassen abrechenbar sind

Notwendige medizinische Hilfsmittel (z. B. Seh- und Gehhilfen)

Vereins- oder Sportmitgliedsbeitrage, die tiber einen Mitgliedsbeitrag von 120,- Euro
im Jahr hinausgehen.

Einzelstunden heilpddagogisches Reiten oder therapeutisches Reiten.

Einzelstunden beim traumapédagogischen Angebot durch den externen Dienstleister
(BA Soziale Arbeit mit Zusatzqualifikation im therapeutischen Boxen) muss beantragt
und Extra abgerechnet werden.
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V. Anhang

Anlage 1

1. Soziales Kompetenztraining (Orientiert am Programm ,Fit for Life*)

Ziele:

Die jungen Menschen werden durch das Kompetenztraining beféahigt, ihren sozialen Alltag zu
bewaltigen und eigene Problemlésung zu finden. Im Vordergrund stehen das Erkennen und
Erweitern personlicher Ressourcen, um das Leben eigenverantwortlich zu gestalten.
Fachkrafte:

Das Sozialkompetenztraining wird von zwei padagogischen Fachkraften durchgefihrt. Diese
Konstellation gewéhrleistet die Einbettung des Trainings in die tégliche padagogische Arbeit
der Gesamteinrichtung.

Gruppengrolie:

8-10 junge Menschen.

Zeitplan:

Wochentlich findet wahrend der Werkstattzeit jeweils fur ca. 1,5 h der Kurs statt. Die Vor-
und Nachbereitungszeit betragt 1,5 Stunden pro Woche.
Ort:

Das Kompetenztraining wird in einem Gruppenraum durchgefihrt.

Umsetzung:

Der soziale Trainingskurs ist als ein Gruppenangebot konzipiert. Er findet in einem gut
strukturierten, verlasslichen und padagogisch angeleiteten Rahmen statt. Die einzelnen
Trainingsmodule bauen systematisch aufeinander auf und es kommen unterschiedlich
kombinierte Methoden zur Anwendung, u.a.:

Modellernen, strukturierte thematische Rollenspiele, soziale Verstarkungen sowie gezielte
Ubungen fir den Transfer in den Alltag.

Durch das kontinuierlich stattfindende Angebot ist sichergestellt, dass jeder Jugendliche /
junge Erwachsene an diesen Kurs teilnehmen kann.

Innerhalb des Kurses werden primar folgende Themen bearbeitet:

1. Wertschatzung (Unterschiedlichkeit erfahren und wertschéatzen)
Feedback (respektvoll Riickmeldungen geben

Geflhle (Gefuihle erkennen und ausdriicken)

Empathie (sich durch Perspektivwechsel in andere einfiihlen)
Entspannung (sich entspannen, Angst und Arger bewaltigen)
Kommunikation (zuhdren und sich adaquat mitteilen)
Kooperation (miteinander statt gegeneinander)

Konflikte (einen konstruktiven Umgang mit Konflikten)

Ich - Botschaften (sich angemessen ausdricken).

© XN TN
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Anlage 2

2. Einzelférderung mit therapeutischer Ausrichtung (8 35a)

Ziele:

Mit Hilfe von Einzelférderung erhalten die Jugendlichen/ jungen Erwachsenen die
Maoglichkeit, mit am Bedarf orientierten Unterstitzungsmodulen, an ihren individuellen
Beeintrachtigungen zu arbeiten, um eine persénliche Lebensperspektive zu entwickeln. Eine
allgemeingultige Zieldefinition ist aufgrund dieser konzeptionellen Ausrichtung nicht mdglich.
Zielgruppe:

Das therapeutisch ausgerichtete Angebot richtet sich insbesondere an Jugendliche / junge
Erwachsene mit einem besonderen Hilfebedarf, primar fir MaBnahme-begleitung nach § 35a
SGB ViIIL.

Fachkraft:
Die Einzelforderung wird von padagogischen Fachkraften im Rahmen der Bezugsbetreuung
angeboten.

Umsetzung:

Die konzeptionelle Ausrichtung orientiert sich an dem individuellen Bedarf des Jugendlichen /
jungen Erwachsenen. Dementsprechend kommen unterschiedliche therapeutische
Methoden zur Anwendung.

Beispiel: Bei der Diagnose Borderline wird das DBT- Gruppentraining der Institutsambulanz
der psychiatrischen Klinik in Rotenburg in der Einzelbetreuung weitergeftihrt und damit die
Umsetzung des Skills-Training im Alltag unterstitzt.

Durch einen kontinuierlichen Austausch mit dem Skill-Trainer sowie der behandelnden
Psychologin in der psychiatrischen Klinik ist eine multiprofessionelle Begleitung des
Jugendlichen/ jungen Erwachsenen gewabhrleistet.

Kooperation:
Es findet ein regelmaRiger Austausch mit externen Behandlern (Psychologen, Psychiatern,
psychiatrische Klinik) statt.

Beispiel Borderline:

Jugendliche/ junge Erwachsene mit der Diagnose Borderline nehmen fir ca. zwei Monate in
der Institutsambulanz der psychiatrischen Klinik in Rotenburg am DBT-Training teil. Der Kurs
findet wochentlich fur zweieinhalb Stunden statt. Mit dem Skillstraining erlernen die
Jugendlichen/ jungen Erwachsenen adaquate Bewaltigungsstrategien, mit denen sie
vorhandene dysfunktionale Verhaltensweisen ersetzen kénnen.

Dokumentation:
Die Einzelstunden werden dokumentiert.
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Anlage 3

3. Beteiligungsgremium Alltagsfragen (Steinfelder Rat)
Ziel:
Das Gremium vertritt die Interessen der in der Einrichtung lebenden Jugendlichen / jungen
Erwachsenen.

Ziel und Aufgabe dieses Gremiums ist es, Ideen, Winsche und Anliegen der jungen
Menschen aufzugreifen, gemeinsam Lésungswege zu erarbeiten und umzusetzen. Die
Mitglieder prasentieren ihre Arbeitsergebnisse regelmafig in unterschiedlichen Foren,
beispielsweise Wochenriickblick, Hausabend, Konferenz.

Zusammensetzung:

Das Gremium besteht aus Jugendlichen/ jungen Erwachsenen, die durch eine Wahl berufen
werden. Wahlberechtigt sind alle Bewohner der Steinfelder Werkstatten. Der
Ausbildungsbereichssprecher*in und sein/ihr Stellvertreter*in sind aufgrund ihrer Funktion
standige Mitglieder in diesem Gremium. Die Mitglieder werden in der Regel fur ein Jahr
gewahlt. Begleitet wird dieses Forum von einer pddagogischen Fachkratft.

Sitzungsintervalle:
Das Gremium trifft sich bis zu 10-mal im Jahr zu einer Sitzung.

Padagogische Zielausrichtung:

Durch diese Form der Beteiligung lernen die Mitglieder des Steinfelder Rates demokratische
Verfahrenswege kennen und erleben die Entwicklung unterschiedlicher Kompetenz-
bereiche. Selbstvertrauen und Eigenverantwortlichkeit werden gestarkt und
Kommunikationskompetenzen sowie ein besseres Verstandnis fiir die Notwendigkeit von
Regelwerken entwickelt und gefdrdert. Die jungen Menschen werden in ihrer Teamfahigkeit
und ihrem Konfliktverhalten geschult, in dem sie sich auf gemeinsam erarbeitete Spielregeln
einlassen. Die Entwicklung eines gemeinsamen Wertekonsenses starkt das Wir-Geflnhl.
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Anlage 4

4. Beschwerdeverfahren

Folgende internen Beschwerdemoglichkeiten stehen allen Jugendlichen/ jungen
Erwachsenen zur Verfliigung:

- Personliche Beschwerdeannahme durch die diensthabenden Mitarbeiter*in.
- Personliche Beschwerdeannahme durch den Ausbildungsbereichssprecher*in.

- Personliche Beschwerdeannahme durch den Bezugsbetreuer*in oder Mitarbeiter*in des
Vertrauens.

- Personliche Beschwerdeannahme durch ein Mitglied des Beteiligungsgremiums
Alltagsfragen (siehe Anlage 3).

- Nutzung des Kummerkastens (siehe Anlage 6).

- Personliche Beschwerdeannahme durch die Werkstattleitung Keerdinatoren (Wohnheim
oder Werkstatt) oder Padagogische Leitung.

- Personliche Beschwerdeannahme im Rahmen von Gruppengesprachen.

Mit der Annahme einer Beschwerde ist es die Aufgabe des jeweiligen Mitarbeiters,

gemeinsam mit dem Jugendlichen/ jungen Erwachsenen eine angemessene Loésung fur das

Problem zu finden, sofern dies im jeweiligen Kompetenzbereich des Mitarbeiters liegt. Der

Mitarbeiter*in leitet ggf. die Beschwerde an die entsprechende fach- und entscheidungs-

kompetente Person innerhalb der Einrichtung weiter. Der betreffende junge Mensch wird

dann tber den weiteren Verlauf seiner Beschwerde informiert.

Das Beschwerdeverfahren orientiert sich an folgenden Standards:

- Jede Beschwerde wird grundséatzlich ernst genommen

- Jeder Mitarbeiter*in ist Beschwerden gegentber offen und nimmt diese mit Hilfe eines
Beschwerdeformulars entgegen

- Die Beschwerdewege, Beschwerdeannahme und Beschwerdebearbeitung sind klar
strukturiert und transparent

- Beschwerden werden zeitnah behandelt und bearbeitet.

Beschwerden werden schriftlich im Beschwerdeformular festgehalten. Die Bearbeitung

(Losung) wird gleichfalls dokumentiert und zentral archiviert.

Die externen Beschwerdemdglichkeiten flr unsere jungen Menschen sind:

Beschwerdeannahme durch den Ombudsmann (telefonisch oder schriftlich). Diese externe

Fachkraft besucht die Einrichtung regular zweimal im Jahr und wird bei Beschwerden zeitnah

aktiv. Die Kontaktdaten werden den Jugendlichen/ jungen Erwachsenen im Rahmen des
Aufnahmeverfahrens ausgehandigt.
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Anlage 5

5. Beschwerdeverfahren (Schaubild)

Beschwerde / Anregung

o]

Kummerkasten Mitarbeiter*in

Ausbildungs
-bereichs-
sprecher*in

Leeren des Kummerkastens
durch Fachkraft und Besprechung
der Beschwerde mit

Ausbildungsbereichssprecher*in.
Beschwerdeformular Gemeinsam Beschwerdeformular Beschwerdeformular
ausfillen ausfiillen und tiberlegen wo und ausfullen
wie die Beschwerde bearbeitet
werden soll.
Externe
Beratungs-
stellen,
Jugend-
Amt

(Hausabend, Wochenriickblick, Steinfelder Rat,
Wohnheimkonferenz, Werkstattkonferenz,
Bereichsleitung, Padagogische Leitung,
Geschéftsfihrung etc.)

Hier wird das Problem besprochen und eine Losung
gesuchtund ...

gefunden:
\

nicht gefunden:

an andere Stelle
weiterleiten

Lésung wird an den
Beschwerdefihrer
zuriickgemeldet

Dokumentation beenden und
im Beschwerdeordner
abheften
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Anlage 6

6. Der Steinfelder Kasten (hausinterner Briefkasten)
(Teil des Beschwerdeverfahrens)

Jeweils ein mit einem Schloss versehener Holzkasten hangt an frei zuganglichen Orten
sowohl im Wohnbereich als auch im Berufsausbildungsbereich.

Die Beschwerdezettel liegen in unterschiedlichen Farben (Rot, Gelb, Griin) bei den Kéasten
aus.

Die Farben sind entsprechend dem Ampelsystem gewahilt.

- Rot bedeutet eine hohe Dringlichkeit, die Beschwerde muss sofort bearbeitet werden.
- Gelb bedeutet dringlich, erfordert zeitnahes Handeln.

- Grin bedeutet wichtig, erfordert aber kein sofortiges Handeln.

Die Kasten werden einmal pro Woche geleert. Die Leerung erfolgt durch den
Ausbildungsbereichssprecher*in und einer zustandigen padagogischen Fachkraft.
Gemeinsam werden die Beschwerden gesichtet und auf dem Beschwerdeformular
dokumentiert, das zeitnah und zielfiihrend weiterbearbeitet wird.

Die Beschwerden werden entsprechend des Anliegens an die zustandige Stelle
weitergeleitet. Haufig ist die Gemeinschaft der Ansprechpartner, so dass die Themen im
Steinfelder Rat vorgesprochen und im Wochenrickblick angesprochen und gemeinschattlich
geklart werden kénnen.

Manche Beschwerden benétigen externe Beratungsstellen oder andere
Ansprechpartner*innen.

Alle Beschwerden werden in dem Beschwerdeordner abgeheftet. Am Ende des Jahres wird
kontrolliert, ob die Beschwerden abgearbeitet sind, oder noch Handlungsbedarf besteht.
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Anlage 7

7. Fachkonzept: Traumapadagogisches Angebot (Boxen),

1. Ausgangslage

In der Arbeit mit Kindern, Jugendlichen und jungen Erwachsenen im Rahmen der Kinder-
und Jugendhilfe zeigt sich zunehmend ein hoher Bedarf an traumasensibler, stabilisierender
Facharbeit. Viele der betreuten jungen Menschen haben belastende Lebensereignisse
erlebt, die sich nachhaltig auf ihr emotionales Erleben, ihr Verhalten sowie ihre
Beziehungsfahigkeit auswirken. Klassische padagogische Ansatze stof3en hierbei haufig an
ihre Grenzen. Das vorliegende traumapadagogische Fachangebot dient der gezielten
Erganzung bestehender Hilfeprozesse und richtet sich an junge Menschen mit erhéhtem
Unterstiitzungsbedarf.

2. Zielgruppe

Das Angebot richtet sich an Kinder, Jugendliche und junge Erwachsene gemal 88 27 ff.
SGB VIII. Die Zielgruppe ist gepragt durch traumatische Vorerfahrungen wie Gewalt,
Vernachlassigung, emotionale Misshandlung oder Mobbing. Haufig zeigen sich emotionale
Dysregulation, Impulsdurchbriiche, Rlickzugsverhalten, Beziehungsunsicherheit sowie
Schwierigkeiten in der Selbst- und Affektregulation.

3. Fachliche Zielsetzung

Ziel des traumapadagogischen Angebots ist die Herstellung und Stabilisierung emotionaler
und korperlicher Sicherheit. Die jungen Menschen sollen in ihrer Selbstwirksamkeit gestarkt
und in ihrer Fahigkeit zur Selbstregulation unterstutzt werden. Darlber hinaus zielt die
Malnahme auf die Reduktion eskalierender Verhaltensweisen, die Forderung sozialer
Kompetenzen sowie die Stabilisierung des gesamten Hilfeprozesses ab.

4. Traumapddagogischer Ansatz

Die Arbeit erfolgt auf Grundlage der anerkannten Prinzipien der Traumapadagogik. Zentrale
Leitlinien sind Sicherheit, Transparenz, Verlasslichkeit, Beziehungsorientierung und
Ressourcenorientierung. Beziehung wird als wesentliches Wirkmedium verstanden. Die
traumapadagogische Arbeit berilicksichtigt sowohl psychische als auch korperliche
Reaktionen auf belastende Erfahrungen. Ziel ist es, den jungen Menschen Orientierung, Halt
und Handlungssicherheit zu vermitteln.

5. Methodische Umsetzung

Das Angebot erfolgt Uberwiegend im Einzelsetting. Jedoch kénnen auch nach Absprachen
Gruppensettings angeboten werden. Im Mittelpunkt steht der Aufbau eines tragfahigen und
sicheren Arbeitsbiindnisses. Die Arbeit umfasst stabilisierende Gespréache, psychoedukative
Elemente, ressourcenorientierte Interventionen sowie kdrper- und wahrnehmungsorientierte
Methoden. Je nach Bedarf konnen strukturgebende, handlungsorientierte und reflektierende
Elemente kombiniert werden. Bei akuten Belastungssituationen oder emotionalen Krisen
erfolgt eine traumasensible Krisenintervention im Rahmen des padagogischen Auftrags.

6. Einbindung kérperorientierter Elemente / Boxtherapie

Kdrper- und bewegungsorientierte Methoden sind ein wichtiger Bestandteil
traumapadagogischer Arbeit. Ergdnzend kann Boxtherapie als eigenstandiges Angebot
eingesetzt werden, insbesondere zur Forderung von Affektregulation, Spannungsabbau,
Kdrperwahrnehmung und Selbstwirksamkeit. Die Boxtherapie ist inhaltlich in das
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Gesamtkonzept eingebunden. Der Einsatz erfolgt ausschlie3lich unter Berlicksichtigung der
individuellen Stabilitéat der Klient*innen und klarer Schutz- und Sicherheitsrahmen.

7. Setting und Umfang

Die Durchfuihrung erfolgt wochentlich vom Wohnheim aus statt. Das feste Angebot im
Rahmen der stationaren Jugendhilfe, als Teil des Leistungsangebotes, findet einmal die
Woche zwei Stunden lang statt. Eine Kleingruppe (2-5 P.) wird in diesem Rahmen vom
Trainer abgeholt und begleitet. Die Teilnahme ist freiwillig.

Darlber hinaus sind aber auch Einzelstunden zusatzlich vom Leistungstrager zu buchen.
Diese muissen extra abgerechnet werden. Bei Einzelstunden werden in der Regel werden 2
Settings die Woche angestrebt:

1. Traumapadagogischer Einsatz mit jeweils 4,00 h Zeitstunden

2. Boxtherapeutischer Einsatz mit jeweils 4,00 h Zeitstunden

Die Vor- und Nachbereitung sowie fachliche Dokumentation sind Bestandteil der Leistung.
8. Zusammenarbeit und Vernetzung

Eine enge Zusammenarbeit mit dem Trager sowie die Abstimmung mit weiteren am
Hilfeprozess beteiligten Fachkraften sind fester Bestandteil des Angebots. Bei Bedarf erfolgt
die Teilnahme an Hilfeplangesprachen.

9. Qualitditssicherung

Zur Sicherung der fachlichen Qualitat werden Verlaufsdokumentationen gefihrt. Die Arbeit
orientiert sich an fachlichen Standards der Traumapadagogik sowie an den vereinbarten
Zielen des Hilfeplans.

10. Einordnung in die Kinder- und Jugendbhilfe

Das traumapéadagogische Fachangebot versteht sich als ergdnzende Maflihahme im
Rahmen der Hilfen zur Erziehung gemaf SGB VIII. Es dient der Stabilisierung,
Entwicklungsférderung und Unterstiitzung eines gelingenden Hilfeprozesses fur besonders
belastete junge Menschen.
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Anlage 8

8. Projektaufbau- Heilpddagogisches Reiten

Einmal die Woche (ca. 44* im Jahr) finden zwei Kurse mit jeweils 4-5 jungen Menschen statt.

Jeder Kurs geht Gber 6 Wochen, dann sind 6 Wochen Pause.
Bei Bedarf sind Einzelstunden maglich.

Je nach Bedarf der Gruppe kann sich der Ablauf verdndern. Damit eine Vorstellung entsteht,

anbei ein Beispiel fir das erste Modul.
Folgender Ablauf ist geplant:

Ablauf

Ziele

1.Einheit (1. Woche)

- Kennenlernen von Gegebenheiten und den Pferden
sowie kurze Vorstellungsrunde

- erste Kontaktaufnahme (emotionale Anbahnung) zum
Pferd (Beobachtung, Streicheln usw.)

- Beobachtung von einem oder Pferden - Pferdesprache

-Haltungsform kennenlernen

-Kennenlernen der
Herdenstruktur (Fluchttier)

- eine ldee der Pferdesprache
Zu bekommen

-ins Hier und Jetzt kommen

2. Einheit (2. Woche)

- Reiterfitness

- Emotionale Anbahnung
- Wahl der Pferde

- Halftern, zum Anbinder fiihren und anbinden - Wie mache
ich das? (Technik, Sicherheit)

- das Pferd striegeln
- erste Fuhribungen

-Erlernen verschiedener
Ubungen

- ins Hier und Jetzt kommen

-Entscheidung treffen, sich
offnen fir sein Gegeniber

- Erlernen vom Halftern und
den Anbindeknoten

- Selbstandiges Ausprobieren
mit seinem Gegenuber

Beispiel: Modul 1
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Ablauf

Ziele

3. Einheit (3. Woche)
- Reiterfitness
- Emotionale Anbahnung

- Halftern, zum Anbinder fiihren und anbinden - Wie mache
ich das? (Technik, Sicherheit)

- das Pferd striegeln

Aufbauende Ziele:
-Handlungsschritte
wiederholen

- Reflexion: Woran erinnere ich
mich? Was kann ich schon
selbstandig?

- Fihribungen
4. Einheit (4. Woche) Aufbauende Ziele:
- Reiterfitness -das Reitpad pferdegerecht

- Emotionale Anbahnung

- Halftern, zum Anbinder fihren und anbinden
- das Pferd striegeln

- auflegen des Reitpads

- das Pferd zur Aufstiegshilfe fihren, ,einparken® und
aufsteigen im zweier Team

- Fihrubungen mit Reiter (mit Wechsel)

anzulegen

-Koordination: Pferd und
Aufstiegshilfe

- angemessen auf das Pferd
aufzusteigen

- Fuhrtechniken erlernen
- Sich tragen lassen

5. Einheit (5. Woche)

- Reiterfitness

- Emotionale Anbahnung

- Halftern, zum Anbinder fihren und anbinden
- das Pferd striegeln

- auflegen des Reitpads

- das Pferd zur Aufstiegshilfe fihren, ,einparken® und
aufsteigen im zweier Team

- Fuhren und reiten (mit Wechsel) - Ausritt

Aufbauende Ziele:
-Wiederholungen
-Kennenlernen der Umgebung

-ein Abenteuer mit dem Pferd
erleben

6. Einheit (6.Woche)

- Emotionale Anbahnung

- Halftern, zum Anbinder fihren und anbinden
- das Pferd striegeln

- auflegen des Reitpads

- das Pferd zur Aufstiegshilfe flhren, ,einparken“ und
aufsteigen im zweier Team

- Fuhren und reiten (mit Wechsel) - Ausritt

Aufbauende Ziele:
-Wiederholungen
-Kennenlernen der Umgebung

-ein Abenteuer mit dem Pferd
erleben
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